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MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Chuyen ddi s6, tri tué nhén tao va hoi nhép qudc té dit giao duc dai hoc trude
nhimg yéu cau ngay cang cao vé chat lugng dio tao, nghién ciru khoa hoc, phuc vu xa
hoi va cong dong, cung trach nhiém giai trinh. UNESCO (2022) nhan manh yéu cau giao
duc dai hoc phai thay ddi toan dién dé dap u’ng nhitng blen dong cong ngh¢ va nhu cau
x3 hoi. Theo d6, nang lyc nghé nghiép cua giang vién can dugc cap nhat va phét trién
lién tuc.

Giang vién tré 1a luc luong ké can quan trong nhung con thiéu kinh nghiém, dang
thich nghi v6i mdi trudng cong tac va dinh hudng nghé nghiép trong khi phai dap tng
nhiéu yéu cau. Thiéu sy ho tro phtt hop ¢6 thé anh huong dén sy phat trién nghé nghiép,
muc d¢ hai long va sy gan bo cua ho voi nha truong (Bucklin va cong su, 2014). Trong
cac hinh thirc hd trg, co van hudng dan co y nghia thiét thue vi gin v6i nhu cau cé nhan,
nhiém vu nghé nghiép va bdi canh cong tac. Khi duogc t6 chirc phu hop, qua trinh nay
con gop phan phat trién doi ngii va van hoa chia sé, phan hoi, hoc hoi trong nha trudng.

Tai Viét Nam, Quyét dinh s6 89/Qb-TTg va Chién lugc phat trién gido duc dén
nam 2030, tim nhin dén nim 2045 tiép tuc nhan manh yéu cau nang cao ning lyc doi
ngil giang vién, day manh nghién ctru khoa hoc, d6i méi sang tao va chuyén doi sb (Thu
tuéng Chinh phu, 2019, 2024). Phat trién nang luc nghé nghiép giang vién vi vay vira 1a
nhu cau c4 nhan, vura 1a nhiém vu cua co so gido duc dai hoc.

Tuy nhién, néu thiéu quan 1y c6 hé thong, ¢ van hudéng dan dé phu thuoc vao
timg ca nhan, thleu tinh lién tyc va kho gan v6i muc tiéu phat trién doi ngii. Do d6, can
két ndi nhu cau voi muc tiéu, to chie va ph01 hop cac chu thé, thuc hién theo ddi, phan
hoi, danh gia va bao dam diéu kién hd trg. Cac nghién ctru da 1am rd nhu cau cia giang
vién dau su nghiép va loi ich cta c¢b van huéng dan, nhung chua 1am rd day du cach
quan 1y qué trinh nay, ddc biét trong mdi lién hé gitra nhu ciu c4 nhan, muc tiéu to chirc
va diéu kién thuc hién.

Tir d6, dé tai “Qudn Iy phat trién ndng hec nghé nghiép gidng vién tré théng qua
¢ van hwong dan tai cdc co sé gido duc dai hoc Viét Nam” duoc lua chon nham lam rd
co s 1y luan, thyuc tién va dé xuat cac bién phap quan 1y phu hop, gép phan nang cao
chat lugng doi ngii va chét lugng gido duc dai hoc.

2. Muc dich nghién ciru

Trén co s hé thong hoa co sd 1y luan va khao sat thuc tién tai cac co so gido duc
dai hoc Viét Nam, luén an nham 1am rd thuc trang ning lyc nghé nghiép cua giang vién
tré, thuc trang phét trién ning luc nghe nghiép giang vién tre¢ thong qua ¢ van hudng
dan va thue trang quan 1y phat trién nang luc nghe nghi¢p giang vién tré thong qua cd
van huéng dan. Trén nén tang do, luén an dé xuat cac bién phap quan 1y c6 co so khoa
hoc va phut hop véi thuc tién nham tang cuong tinh he thong, su phdi hop gitra cac chu
thé, kha nang theo ddi, phan h01 va diéu chinh qua trinh phat trién nang luc nghé nghiép
giang vién tré thong qua co van hudng dan, gop phan nang cao chat luong phat trién doi
ngil gidng vién trong bdi canh d6i méi giao duc dai hoc.

3. Khach thé nghién ctru va doi twong nghién ciru

3.1. Khach thé nghién ctu

Phat trién nang lyc nghé nghiép cia giang vién tré thong qua c6 van hudng dan tai
cac co s& gido duc dai hoc Viét Nam



3.2. P6i twong nghién ciru

Quan 1y phat trién ning luc nghé nghiép giang vién tré thong qua cb van hudng
dan tai cac co s gido duc dai hoc Viét Nam
4. Gia thuyét nghién ciru

Néu quan 1y phat trién ning luc nghé nghiép giang vién tré thong qua cd van
hudéng din tai cac co sd gido duc dai hoc duge thuc hién theo huéng hé théng, dua trén
khung nang luc nghé nghiép, van dung phu hgp cac chirc nang quan ly va bao dam su
gan két giira xac dinh nhu cau va muc tiéu phat trién, to chitrc va phdi hop cac chu thé,
theo ddi - phan hoi - danh gia va cac diéu kién thyc hién, thi qua trinh phat trién nang luc
nghé nghiép cua giang vién tré thong qua ¢ van hudng dan sé& co dinh hudng, lién tuc
va ¢6 kha ning diéu chinh, qua d6 tao diéu kién thuc diy sy phat trién ning luc nghé
nghiép cua giang vién tré.

5. Nhiém vu nghién ciru
Dé dat duoc muyc dich nghién clru, ludn an tap trung thue hién cac nhiém vuy sau:

- Xay dyng co so ly luan vé phat trién nang lyc nghé nghiép giang vién tre thong
qua cd van hudng dan va ‘quan ly phat trién nang lyc nghé nghiép giang vién tré
thong qua c6 van huéng dan tai cac co s& gido duc dai hoc.

- Khao sat, phan tich va danh gia thuc trang nang luc nghé nghiép cua glang vién
tré, thuc trang phat trién va quan ly phat trién nang luc nghé nghiép giang vién
tré thong qua c6 van hudéng dan tai cic co sé giao duc dai hoc thudc pham vi
nghién ctru.

- Pé xuit cac bién phap quan ly phat trién nang luc nghe nghiép giang vién tre
thong qua cd van huéng dan, khao nghiém muc do can thiét va tinh kha thi cta
cac bién phap, dong thoi thir nghiém mot bién phép trong diéu kién cu thé.

6. Cau hoi va pham vi nghién ciru
6.1. Cau hoi nghién cvuu

- Phat trién nang luc nghé nghiép giang vién tré thong qua cd van hudng din tai
cac co s gido duc dai hoc dugce thuc hién véi nhitng ndi dung, hinh thuc va theo co
ché nao? Quan 1y phat trién ning luc nghé nghiép giang vién tré thong qua cd van
hudng dan tai cac co so gido duc dai hoc bao gdm nhiing ndi dung gi?

- Tai cac co so gido duc dai hoc thuoc pham vi nghién ctru, thye trang nang luc
nghé nghiép cua giang vién tré, thuc trang phat trién nang luc nghe nghi¢p giang vién
tré thong qua c¢d van huong dan va thyc trang quan ly phat trién nang luc nghe nghi¢p
giang vién tré thong qua co van hudng din nhu thé nao? Nhitng han ché va nguyén
nhan chi yéu 1a gi?

- Trén co so 1y luan va ket qua nghién ctru thyc trang, cin d& xuét nhitng bién phap
nao phu hop dé quan 1y phat trién nang lyc nghé nghiép giang vién tré thong qua cb van
huéng dan tai cac co s& gido duc dai hoc thudc pham vi nghién ctru?

6.2. Pham vi nghién ciru
6.2.1 Pham vi noi dung

Luén an tap trung nghién ctru quan ly phat trién nang luc nghé nghiép cua giang
vién tr¢ thong qua cd van huong dan tai cac co so giao duc dai hoc cong lap khdi nganh
kinh té & Viét Nam.

6.2.2 Pham vi doi tuwong khao sat
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Doi tuong khao sat bao gom can bd quan 1y cip truong va cap khoa, giang vién,
giang vién tré, sinh vién va can bo hudng dan tai cac co so gido duc dai hoc cong lap
khéi nganh kinh té.

6.2.3 Pham vi khong gian

- Nghién ctru dugc thuc hién tai 08 co s& gido duc dai hoc cong 1ap thudc khdi
nganh kinh té, dai dién cho cac vung mién Béc, Trung va Nam cua Viét Nam. Cu thé 1a:
Mién Bdc Trudng Pai hoc Ngoai thuong; Pai hoc Kinh t& Quéc dan; Truong Pai hoc
Kinh té - Pai hoc Quéc gia Ha Noi; Truong Dai hoc Thuong mai.

- Mién Trung: Truong Dai hoc Kinh té - Pai hoc Pa Néng; Truong Pai hoc Kinh
té - Pai hoc Hué.

- Mién Nam: Trudong Dai hoc Kinh té TP. H6 Chi Minh (UEH); Trudong Dai hoc
Kinh té - Luat, Pai hoc Qudc gia TP. H5 Chi Minh.

- Cac co so khao sat dugc lya chon nham bao dam sy tuong dong tuong dbi
vé bbi canh dao tao va tinh da dang vé dia ban tai ba mién Bic, Trung va Nam. Két qua
nghién ctru phan anh thuc trang tai cac co s& thudc pham vi khao sat va cé gia tri tham
khéo dbi véi nhiing co s¢ gido duc dai hoc cé diéu kién tuong déng, khong nham suy
rong théng ké cho toan bo hé théng gido duc dai hoc Viét Nam.

6.2.4 Pham vi thoi gian

Dir liéu khao sat thuc trang dugc thu thap tir thang 5/2023 dén thang 12/2023.
Hoat dong khao nghiém va thir nghiém bién phap dugc thyc hién trong giai doan tiép
theo ctia nghién ciru, trong d6 thtr nghiém Bién phap 3 duogc tién hanh vao thang 10 nim
2024.

7. Cach tiép cin va phwong phap nghién ctu
7.1. Céc cdch tiép cin nghién ciru

7.1.1. Cdc tiép cin chii dao

7.1.1.1. Tze}a cdn quan Iy theo chirc nang
7.1.1.2. Tzep cdn phdt trién nang lic

7.1.1.3. Tiép can hé thong

7.1.2. Cdc tiép cdn bo tro

7.1.2.1. Tiéb can theo vi tri viéc lam

7.1.2.2. Tiép cdn phan cdp quan Iy

7.2. Phwong phap nghién ctru

Luén an su dung phuong phap nghién ctru hdn hop (mixed-methods), két hop gitra
nghién ctru dinh luong va dinh tinh nham bao dam tinh toan dién va do tin cy cua két
qua nghién ctru.

7.2.1. Nhom phwong phap nghién ciru ly ludn

Luan an st dung cac phuong phép phan tich, tong hop, hé théng hoa cac tai liéu
khoa hoc va cic cong trinh nghién ciru trong va ngoai nudce lién quan nham xay dung co
so 1y luan, khai niém va khung phan tich cho dé tai. Pong thoi, tac gia nghién ctru cac
van ban quy dinh cia Nha nudc va nganh gido duc nham xac dinh co s& phap 1y cho
nghién ctru.

7.2.2. Nhom phwong phdp nghién ciru thuc tién
- Phirong phdp diéu tra bang bang hoi

- Phuong phap phong van ban cau truc

- Phwong phap chuyén gia

- Phwong phap thir nghiém



7.2.3. Nhom phwong phap xw ly thong tin

-béi véi dix lidu dinh luong, nghién ctru st dung théng ké md ta va kiém tra do tin
cdy thang do bang hé sé Cronbach’s alpha. Dbi voi két qua khao nghiém, hé sb twong
quan thr bac Spearman duoc str dung dé xem xét mire do twong dong gitra thir hang can
thiét va kha thi ctia cac bién phap dé xuat. Dit liéu thir nghiém duoc phan tich thong qua
d6i chiéu két qua tu danh gia ning luc thuc hién vai trd ¢b van huéng din trude va sau
bdi dudng.

-Dbi vé6i dit liéu dinh tinh, dir liéu phong van ban cdu trac dugc tong hop, ma hoa
va phan tich theo cac chu dé phu hop v6i ndi dung nghién cuu, gém nang luc nghé
nghiép cta giang vién tré, phat trlen nang lyc nghé nghiép thong qua cd van huong dan,
quan ly qua trinh nay va cac yéu t6 anh huong. Két qua phan tich dugc su dung dé bd
sung, d6i chiéu va hd trg ly giai két qua dinh luong, c’[ong thoi lam rd nhiing phuong
dién chua dugc luong hoa bang bang hoi, dac biét 1a vi¢c st dung ngoai ngilt trong hoat
dong nghé nghiép. Cac y kién tiéu biéu duoc lya chon dé minh hoa cho nhimg nhan dinh
nghién ctru.

8. Luin diém bao vé

- Phat trién nang luc nghe nghiép giang vién tré thong qua ¢ van hudng dan 1a
qua trinh tuong tac va phat trién lién tuc, trong d6 giang vién tré duoc hd trg nhan dién
nhu ciu, xac dinh myc tiéu, tham gia cdc nhiém vu va trai nghiém nghé nghiép, tiép
nhan phan hoi, tu danh gia, diéu chinh va két ndi cac ngudn lyc phu hop. Qua trinh nay
khong mic nhién dat dugc két qua chi tir mbi quan hé giira can bd huéng dan va giang
vién tré ma can duogc to chirc va quan 1y c6 hé théng trong co s gido duc dai hoc.

- Nhimg han ché trong phat trién ‘nang lyc nghé nghiép giang vién tre¢ thong qua
c¢b véan hudng dan khong chi lién quan dén nang luc va cach thirc hd tro cua timg can b
hudng dan ma con gan voi muc do lién két gitra nhu cdu va muyc tiéu phat trién, to chuc
va phéi hop cac chu thé, co ché theo ddi - phan hdi - danh gia va cac diéu kién bao dam.
Vi vay, quan ly phat trién nang luc nghé nghiép giang vién tré théng qua c¢b van huéng
dan can duoc xem xét trong mdi quan hé ddng bo giita cac thanh td ciia qua trinh phat
trién va cac chirc nang quan 1y.

- Cac blen phap quan ly duoc xay dung trén co s& ly luan va két qua nghién ctru
thue trang, néu duoc trién khai ddng bo va phu hop véi diéu kién cua co so gido duc dai
hoc, ¢6 kha nang tang cuong tinh hé thong, su ph01 hop, kha ning theo doi, phan h01 va
diéu chinh trong quan 1y phat trién nang luc nghé nghiép giang vién tré thong qua ¢d van
hudng dan, qua d6 tao diéu kién thuc dy su phét trién ning luc nghé nghiép cia giang
vién tré.

9. Dong gop mdi cia luin an
Luan an c6 mot s6 dong gop mai vé 1y luén va thyc tién nhu sau:

- V& 1y luén, luan 4n gop phan 1am 13 co so 1y luan vé phat trién nang luc nghé
nghiép giang vién tré thong qua c6 van huéng dan va quan ly qua trinh nay tai cac co s¢
giao duc dai hoc. Luén an xay dyng khung nang luc nghé nghi¢p giang vién tre, lam r6
co ché phat trlen nang lyc qua tuong tac giira can bo hudng dan va giang vién tré, gom
nhén dién nhu cau, xac dinh muc tiéu, thyc hién nhiém vy va trai nghiém nghé nghiép,
tiép nhan phan hoi, tu danh gia, diéu chinh va két ndi nguodn luc hd trg. Pong thoi, luan
an xac dinh cac ndi dung quan ly chu yéu theo tiép can quan 1y theo chic nang va mbi
quan h¢ gitra cac thanh t6 clia qua trinh phat trién ning lyc.

- V& thyc tién, luan 4n cung cp bang ching vé ba phuong dién: ning luc nghé
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nghiép giang vién tré, phat trién niang luc nghé nghiép thong qua cb van hudng dan va
quan 1y qua trinh ndy tai cac co so gido duc dai hoc thudc pham vi nghién ctru. Két qua
lam rd nhitng mat dat dugc, han ché va nguyén nhan trong xac dinh nhu cu va muc tiéu
phat trién, t6 chirc va phdi hop cac chu thé, theo ddi, phan hoi, danh gia va bao dam diéu
kién thuc hién. Luin an chi ra rang cic han ché khong chi lién quan dén nang luc va
cach thire hd trg clia can b hudng din ma con gin véi sy thiéu dong bo trong quan 1y,
thé hién & sy lién ket chua chat ché gitra cac khau néu trén.

- Vé dé xuat quan ly, trén co 8¢ nghién ctru ly luan va thuc tién, ludn an xay dung
hé thong bién phap gom lap ké hoach theo nhu cu va yéu cau ning luc, to chic va diéu
phdi cac chu thé, phat trién nang luc thuc hién vai tro cta can bd huéng dan, theo ddi,
phan hoi va danh gid, bao dam diéu kién thuc hién va ting cudng tng dung cong nghe.
Céc bién phap c6 quan hé hd tro 1an nhau, hudng téi ting cuong tinh hé thong, su ph01
hop va kha nang theo doi, phan h01 dleu chinh trong quan ly phat trién nang luc nghé
nghiép giang vién tré thong qua ¢ van hudéng dan. Cac bién phap di duoc khao nghiém
vé mirc do can thiét va tinh kha thi, trong d6 mot bién phap duoc thir nghiém trong diéu
kién cu thé.

10. Cau triic ciia luin 4n

Ngoai phan m& dau, két luan va khuyén nghi, ludn an duoc trinh bay trong 3
chuong sau:

Chuong 1: Co s& 1y luan vé quan 1y phat trién ning luc nghé nghiép giang vién
tré thong qua ¢ van huéng dan tai cac co sé gido duc dai hoc Viét Nam

Chuong 2: Co s thyc tién ciia quan 1y phét trién ning luc nghé nghiép giang
vién tré thong qua ¢ van hudng dan tai cac co s gido duc dai hoc Viét Nam

Chuong 3: Cac bién phap quan 1y phat trién nang luc nghé nghiép giang vién tré
thong qua c¢d van hudng dan tai cac co s& gido duc dai hoc Viét Nam

CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY PHAT TRIEN NANG LUC
NGHE NGHIEP GIANG VIEN TRE THONG QUA CO VAN HUONG DAN
TRONG CO SO GIAO DUC PAI HQC

1.1. T(‘;ng quan nghién clru van dé
Luan an tong quan cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc theo hai huong chinh:
(i) nghién ctru v€ phat trién nang luc nghé nghiép giang vién dai hoc va (ii) nghién ctru
vé quan 1y phat trién niang luc nghé nghiép giang vién dai hoc. Trong moi hudng, luan an
tap trung xem xét cac nghién ctru ¢6 lién quan dén giang vién tré va hoat dong cb van
huéng dan.
1.1.1. Nghién cuu véphdt trién ndng luc nghé nghiép giang vien dai hoc
1.1.2. Nghién curu vé quan lyphaz‘ trién nang lyc nghe nghiép giang vién dai hoc
1.1.3. Nhén xét khai quat két qua nghién ciru cua cac cong trinh khoa hoc da cong bo va
nhitng van dé ludn an can tdp trung gidi quyét

Tong quan cac cong trinh trong va ngoai nudc cho thay nghién ctru vé NLNN,
phat trien NLNN giang vién va quan ly phat trien NLNN giang vién da hinh thanh mot
nén tang tuong d6i phong pht. Cac nghién ctu da lam rd nhiéu phuong dién cua hoat
dong nghe nghiép giang vién, xu hudng phat trién NLNN theo hudng lién tuc, gan voi
thuc tién nghé nghiép va vai tro ngay cang rd cua co sO giao duc dai hoc trong t6 chirc,
hd trg va tao diéu kién cho qua trinh phat trién nay.
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Dbi v6i ¢6 van hudng dan, cac nghién ciru da chi ra gia tri cia hoat dong nay nhu
mot phuong thirc phat trién nang luc nghé nghiép, dic biét doi vdi ngudi & giai doan dau
su nghiép. Nhiéu cong trinh da dé cip dén cac hinh thirc ¢ van huéng dan khac nhau,
vai trd cua can bd hudng dan, chat luong tuong tac, thiét ké chuong trinh va theo doi,
danh gia qua trinh thyc hién. Tuy nhién, trong béi canh Viét Nam, s6 luong nghién ciru
con han ché, pham vi chu yéu tap trung & mot s6 co s& hodc linh vuc cu thé va chua hinh
thanh duoc hé théng bang chimg du rong vé phat trién NLNN giang vién thong qua cb
van huéng dan.

O phuong dién quan 1y, cac nghién ctru qudc té ngdy cang quan tim dén vai tro
cua co s¢ gido duc dai hoc trong x4c dinh nhu cau, dinh hudng muc tiéu, td chure va diéu
phdi hoat dong hd tro, theo dbi, danh giad va bao dam cac diéu kién. Trong khi do, tai
Viét Nam, phan 16n cac nghién ctru chon cach tiép can quan 1y phat trién doi ngil, quan
Iy ngudn nhan luc hodc tip trung phat trién timg phuwong dién ning luc riéng 1é. Viée
quan 1y phat trién NLNN cua giang vién tré theo dic diém va giai doan nghé nghiép
chua dugc lam rd tuong xing.

Tu vige tong quan cac cong trinh nghién ctru ¢6 lién quan, c6 thé nhan dién mot
s6 khoang tréng can tiép tuc lam rd. Trude hét, cac nghién ctru tiép can viéc phat trién
ning luc nghé nghiép cua giang vién tré thong qua cb van hudng dan dudi goc do quan
1y mét cach cé h¢ théng con han ché. Bén canh do, vai trod va mdi quan h¢ gitra cac chu
thé quan 1y, can bd hudng dan va giang vién tré trong qua trinh ndy chua dugc phan tich
day du, dic biét 1 co ché phdi hop nham bao dam sy gin két gitta hoat dong ¢ van
hudng d?m v6i myc tiéu phat trién nang luc nghé nghiép cua giang vién tré va chién lugce
phat trlen clia co so gigo duc dai hoc. Pong thoi, cac ndi dung quan ly, bao gom lap ké
hoach, t6 chirc thuc hién, chi dao, kiém tra - danh gia va bao dam cac diéu kién thyc hién
con chua dugc xem xét mot cach toan dién trong méi lién hé véi phat trién nang luc
nghé nghiép thong qua c¢b van hudng dan.

Xuat phat tir nhimg khoang trbng trén, luan 4n tap trung trinh bay co so 1y luan vé
nang luc nghe nghiép va phat trién nang luc nghe nghiép cua gidng vién tré, qua do lam
rd ban chat, vai trd va co ché hd trg cla ¢ van hudng dan trong qua trinh nay. Pong
thoi, ludn an xay dung khung ly luan vé quan 1y phat trién nang lyc nghé nghiép giang
vién tré thong qua c6 van huéng dan. Trén co sé d6, luan an khao sat, danh gia thuc
trang tai cac co so gido duc dai hoc thudc pham vi nghién ctru, lam rd nhirng han ché va
nguyén nhan, tir 46 dé xut cac bién phap quan 1y c¢6 co so khoa hoc, phit hop véi thuc
tién va co tinh kha thi.

1.2. Khai niém co ban cta luan an
1.2.1. Giang vién tré

Trong ludn an, giang vién dugc dinh nghia 1a nha gido lam viéc tai co so gido duc
dai hoc, thuc hién cac nhiém vu nghé nghiép theo vi tri viéc lam, theo quy dinh cua phap
ludt va cua co so giao duc dai hoc.

Giang vién tré duoc dinh nghia 1a gidng vién duwdi 35 tuéi dong thoi cé dwéi 7 nam
cong tdc voi tw cach giang vién tai co so gido duc dai hoc.
1.2.2. Niing luc nghé nghiép giang vién dai hoc

Nang luc nghé nghiép giéng vién dai hoc 1a kha ndng giang vién huy dong va van
dung tong hop tri thirc, ky ‘nang, thai do, gia tri va kha nang phan tu dé thwc hién c6
hiéu qua cdc nhiém vu nghé nghiép trong boi canh gido duc dai hoc.
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1.2.3. Phat trten nang luc nghe nghiép gidng vién tré tai cdc co so gido duc dai hoc

Phat trién ning luc nghé nghiép giang vién tré tai cac co s gido duc dai hoc duge
hiéu 13 qud trinh lién tuc va cé dinh huéng, trong dé giang vién tré dwoc hé tro dé timg
bude ndng cao va hodan thién ning lywc nghé nghiép thong qua hoc tdp, trai nghiém, thuc
hién nhiém vu va phan tw trong méi truong nghé nghiép cia co sé gido duc dai hoc.
1.2.4. C6 vin hwéng dén va Phdt trién nang lwc nghé nghiép gidng vién tré thong qua co
vin hwong din

Trong luan an nay, ¢ van hudng dan giang vién tré dugc dinh nghia 14 hoat dong
hé tro phdt trién nang luc nghé nghiép théng qua twong tdc giita can by huong dan cé
kinh nghiém nghé nghiép phu hop va giang vién tre, nham glup giang vién tré thich ung
Vv6i méi truong nghé nghiép va thuc hién ngay cang tot hon cdc nhiém vu theo yéu cau
cua vi tri viéc lam.

Phat trién ning luc nghé nghiép giang vién tré thong qua c¢b van hudng din 14 qud
trinh trong do giang vién tré chu dong ting buoc ndng cao nang lic nghé nghiép théng
qua thiee hién cdc nhiém vy nghé nghiép, tw danh gia va phan tw, voi sw dinh huong,
chia sé kinh nghiém, phan héi va hé tro cia cdn bg hudng dan.

1.2.5. Quan Iy phdt trién ning luwc nghé nghiép giing vién tré théng qua cé vin
hwéng din
1.2.5.1. Quan ly

Trong luan an nay, quan 1y dugc hiéu 14 qud trinh tdc déng c¢é muc dich va cé té
chire ciia chii thé qudn 1y théng qua cdc chire ning ldp ké hoach, t6 chire, chi dao va
kiém tra - danh gia nham dat muc tiéu da xdc dinh trong nhitng diéu kién cu thé.
1.2.5.2 Quan Iy phat trién nang lwc nghé nghiép giang vién tré thong qua cé van hudng
ddn

Phat trién niang luc nghé nghi€p giang vién tré thong qua ¢d van hudéng dan khong
chi dién ra trong twong tac truc tiép gitra can bo hudng dan va giang vién tré ma con chiu
tac dong cua cach thuc co so gido duc dai hoc to chirc, diéu phdi va tao diéu kién cho
qua trinh nay.

Trong cach tlep can cua luan an, ¢6 van hudng dan dugc xem 13 mét phwong thirc
hé tro phat trién nang liuc nghe nghié¢p cua giang vien tré duoc co so gido duc dai hoc to
churc va van hanh. Theo 46, can bo huong dan 1a nguoi truc tlep thuc hién hoat dong cd
van hudng din, con giang vién tré vua la d6i twong duoc hd trg, vira 1a cha thé chu dong
cua qua trinh phat trién nang luc nghe nghiép thong qua thuc hién nhiém vu, tiép nhan
phan hoi, tu danh gia va phan tu nghé nghiép.

Trén co s¢ khai niém quan ly va cac khai niém da xac dinh ¢ trén, trong luén an
nay, quan ly phat trién nang lec nghé nghiép giang vién tré thong qua c6 van huong
dan dwoc hiéu la qud trinh tac déng c6 muc dich va c6 té chite cua cdc chu thé quan ly
trong co so gido duc dai hoc thong qua ldp ke hoach, l‘o chire, chi dao va kiém tra -
danh gid, dong thoi bdao dam cdc diéu kién can thiét dé t6 chirc va van hanh hoat dong
6 van hwéng dan nhw mét phwong thirc hé tro giang vién tré phdt trién nang lwc nghé
nghiép, qua dé tirng buée ddp iing tot hon cdc yéu cau nghé nghiép va yéu cau ciia vi
tri viéc lam.

1.3. Yéu ciu vé niing lrc nghé nghiép déi véi gidng vién tré trwong dai hoc
1.3.1. Boi cinh gido duc dai hoc hi¢n nay

1.3.2. Pic diém giing vién tré

1.3.3. Co s¢ xdc dinh ning luc nghé nghiép gidng vién tré trwong dai hoc
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Nang lyc nghé nghiép giang vién tré dugc xac dinh trén co sd tong hop cac nghién
ctru vé nang lyc giang vién dai hoc, cac khung tham chiéu nghé nghiép, quy dinh phap ly
va yéu cau thyc tién tai thoi diém xay dung khung va coéng cu khao sat. Cac can cu nay
dugc xem xet trong mdi lién hé v6i nhiém vu nghe nghiép, dic diém va nhu cau phat
trién cua giang vién tre, dong thoi chi y yéu cau vé ngoai ngit va ning luc sb trong boi
canh hoi nhap quéc té, chuyén doi sd. Trén co s do, luan an xac dinh nim nhom ning
luc nghé nghiép. Trong qué trinh hoan thién ludn 4n, cac quy dinh mdi, trong d6 ¢ Luat
Nha gido ndm 2025 va Thong tu 26/2026/TT-BGDPT, duoc s dung dé cap nhat, doi

chiéu su phu hop cta khung véi yéu cau hién hanh.
1.3.4. Khung nang luc nghé nghigp giang vién tré trong cdc co sé gido duc dai hoc

Trén co so dic diém cua giang vién tré, bdi canh giao duc dai hoc va cac can ctr
khoa hoc, phap 1y, luan 4n xac dinh khung ning luc nghé nghiép giang vién tre gbém 05
nhom nang lyc c6 quan h¢ hd trg 14n nhau, phan anh nhimg yéu cau co ban ddi véi hoat
dong nghé nghiép cua giang vién dai hoc.

Bang 1.2. Khung niing lrc nghé nghiép ciia gidng vién tré truwong dai hoc

Nang lue Noi ham
nghe nghié¢p i
Kha nang ndm vimng va thuong xuyen cap nhat kién thire thugc linh
Nang luc vuc chuyén mén; van dung kién thirc chuyén mén vao giang day,

chuyén mon

nghién ctru va giai quyét cac van dé thyc tién nghé nghiép; hd trg
nguodi hoc trong tlep can thyc tién va dinh hudng nghé nghiép.

Nang luc
su pham

Kha nang tim hiéu nguoi hoc va boi canh day hoc, chuan bi hoc
liéu, thiét ké va td chirc hoat dong day hoc phu hop véi chuan dau
ra; lya chon va van dung phuong phap, hinh thirc day hoc phu hop;
td chirc méi truong hoc tap tich cuc; thuc hién kiém tra - danh gia
va phan hoi nham hd trg sy phat trién ciia nguoi hoc.

Nang lyc nghién
cuu khoa hoc

Kha ning xac dinh van dé nghién clru, lua chon va thyc hién
phuong phap nghién ctu phu hop; t6 chirc qua trinh nghién ciu,
thu thap va xir Iy dit lidu; viét bao céo, cong bd va chuyén giao két
qua nghién cuu; tham gia va hop tac trong cac hoat dong nghién
ctru khoa hoc.

Nang luc phuc vu
xa h(f)i‘ve‘l cong
dong

Khé nang tham gia cac hoat dong phuc vu nha truong, don vi
chuyén moén va cong dong hoc thuét - nghé nghiép; van dung tri
thirc chuyén moén dé tu van, hd tro va dong gop cho xa hoi, cong
dong; thiét 1ap va tham gia cac hoat dong két ndi véi to chirc nghé
nghiép, doanh nghi¢p va cac bén lién quan.

Nang lyc ngoai
ngit va Nang luc s6
trong hoat dong
nghé nghiép

GOm hai thanh t6: (i) ndng hec ngoai ngit - kha nang sir dung ngoai
ngir pht hop dé tiép can tri thitrc chuyén mon, trao d6i hoc thuat,
nghién ctru va tham gia cac hoat dong nghé nghiép trong b01 canh
hoi nhap; (it) nang luc s6 - kha niang sir dung cong ngh¢ so trong
tuong tac nghe nghié¢p, khai thac va st dung tai nguyén so, to chuc
day hoc, kiém tra - danh gid, hd trg ngudi hoc va phét trién ning
luc s6 cuia nguoi hoc.

Nguon: Tac gia tong hop.
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1.3.5. Y nghia khung nang lyc nghé nghiép giing vién tré

Khung nang lyc nghe nghi¢p giang vién tré la can ctr tham chiéu dé nhan dién nhu
cﬁu xac dinh muyc tiéu, ndi dung va hinh thirc phat trién, dong thoi theo ddi sy tién bo. O
cap do ca nhan, khung giup giang vién tré ty danh gia, nhan dién diém manh va nhing
ning lyc can tiép tuc phat trlen qua d6 chu dong hoc tap va phan tu nghé nghiép. O cap
dé quan ly, khung cung cap can clr dé lap ké hoach, to chirc hoat dong cd van hudng
dan, theo ddi va danh gia qua trinh phat trién nang luc nghé nghiép giang vién tre.
1.4. Phat trién nang luc nghe nghiép glang vién tré thong qua c0 van hu'O’ng dan
1.4.1. Tam quan trong va y nghia cua phat trién ndang luc nghé nghiép giang vién tré
thong qua co van huong dan
1.4.2. Nguyen tic phat trién nang lec nghé nghiép giang vién tré théng qua cé vin
hwéng dan
1.4.3. M6 hinh ly thuyét phat trién nang lwc nghé nghiép cho giang vién tré théng qua co
van hwéng dan
1.4.4. Muc tiéu phdt trién nang lic nghé nghiép cho giang vién tré théng qua cé vin
hwéng dan
1.4.5. Néi dung phdt trién nang liec nghé nghiép cho gidng vién tré théng qua cé van
hwéng dan
1.4.6. Hinh thitc phdt trién néing liec nghé nghiép cho gidng vién tré théng qua cé vin
hwéng dan
1.4.7. Panh gid phdt trién nang luc nghé nghiép cho giang vién tré théng qua cé vin
hwéng dan
1.4.8. Céc diéu kién bdo dam cho hoat dong phat trién ndng lwc nghé nghiép cho giing
vién tré théng qua cé van hwdng dan
1.5. Quan ly phat trién ning lwe nghé nghiép gidng vién tré thong qua cd vén
hwéng din & truong dai hoc
1.5.1. Co s0 xdc dinh noi dung quan ly phat trién nang liec nghé nghiép giang vién tré &
truong dai hoc thong qua co van hurong dan
1.5.2. Phdn cdp quan Iy phat trlen nang luc nghé nghi¢p giang vién tré o truong dai hoc
1.5.3. Noi dung quan Iy phat trién nang luc nghé nghiép théng qua cé vin _hwong dan

Quan 1y phat trién nang luc nghe nghiép giang vién tré thong qua ¢ van hudng
dan bao gdm niam ndi dung chu yéu:

Thi nhét, xdy dung ké hoach: Xac dinh nhu cau phét trién dya trén khung ning
lue, yéu cau vi tri viéc 1am va muac do dap tng cua giang vién tré. Trén co s do, xac
1ap muc ti€u, ndi dung, hinh thuc cb van huéng dan, nguén luc, ké hoach bdi dudng
can by hudng d5n va phuong thic theo doi, danh gia.

Thi hai, t6 chicc thuc hign: Cu thé hoa ké hoach, phéan cong can by huong dan,
t6 chirc boi dudng, trién khai cac ndi dung va hinh thirc ¢6 van hudng dan, xay dung
cong dong hoc tap, bd tri ngudn luc va thiét 1ap co ché phdi hop, giam sat.

Thtr ba, chi dao thuc hién: Dinh huéng cac hoat dong hd trg theo nhu cau phat
trién nang luc, diéu phéi qua trinh thyc hién, chi dao van dung linh hoat cac hinh thirc
c¢d van huéng dan, don dbc, dong vién va khuyén khich giang vién tré chu dong phat
trién nghé nghiép.

Tht tu, kiém tra - danh gid: Xay dung tiéu chi, cong cu, t6 chtrc kiém tra dinh
ky, thu thap thong tin tir cac chu the, theo ddi qua trinh thyc hién va két qua phat
trién ning lyc, sir dung phan hdi dé diéu chinh hoat dong quén 1y.
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Th&t nam, cdc diéu kién bao dam: Tang cuong su cam két cua lanh dao, phat
trién doi ngil can bd hudéng dan, thuc hién co ché chinh sach khuyén khich va xay
dung moi truong lam viée thudn loi cho hoc hoi, hop tac va phat trién nghé nghiép.
1.6. C4c yéu tb anh huong dén quan ly phat trién ning luc nghé nghiép gidng vién
tré thong qua co van hwéng din & tru’O’ng dai hoc
Quan 1y phat trién ning luc nghe nghiép giang vién tré thong qua ¢ van huéng dan chiu
anh huong cta ba nhom yéu t6 chu yéu:

1.6.1. Nhém yéu 16 t6 chire
1.6.2. Nhém yéu to con nguwoi
1.6.3. Nhém yéu t6 boi canh
Cac nhém yéu td co quan hé tuong tac va anh huong dén qua trinh quan 1y tuy theo
diéu kién cu thé cta tung co so gido duc dai hoc.

Két luin Chuwong 1

Chu’ong 1 di hé théng hoa co 5O ly luan vé quan ly phat trién ning luc nghé
nghiép giang vién tré thong qua ¢ van hudng dan, dong thoi x4c dinh khoang trong
nghién ctru vé quan 1y hoat dong nay theo tiép can hé thong tai Viét Nam.

Trén co s¢ lam 16 cac khai niém va yéu cau nghé nghiép cua giang vién tre, luén
an xac 1ap khung nang luc nghé nghiép gém nam nhom nang luc, dé xuat mo hinh ly
thuyét va hé thong héa cac ndi dung phat trién nang lyc nghé nghiép thong qua cb van
hudng dan.

Vén dung ly thuyét phat trién ngudn nhan luc, tiép can chic nang quan ly két ‘hop
v6i tiép can hé thong, lu@n an xac dinh nam ndi dung quan ly chu yéu va ba nhom yéu t6
anh hudng gom yéu t6 to chic, con ngudi va bdi canh.

Nhitng két qua trén tao co so 1y ludn cho viéc khao sat, danh gia thyuc trang &
Chuong 2 va dé xuét cac bién phap quan 1y & Chuong 3.

N CHUONG 2 ﬂ
CO SO THUC TIEN CUA QUAN LY PHAT TRIEN NANG LUC
NGHE NGHIEP GIANG VIEN TRE THONG QUA CO VAN HUONG DAN
TAI CAC CO SO GIAO DUC PAI HQC VIET NAM

Chuong 2 tap trung phan tich co so thuc tién cia quan 1y phat trién nang lyc nghé
nghip giang vién tre thong qua cb van hudng dan tai cac co so gido duc dai hoc.
Chuong nay mo dau bang phan tong két kinh nghiém quoc té. Tiép theo, tic gia trinh
bay thyc trang trién khai hoat dong phat trién nang luc nghé nghiép giang vién tré thong
qua ¢ van hudng dan tai cac co so giao duc dai hoc dugce lua chon.

2.1. Kinh nghlem quoc té trong quan ly phat trién nang luc nghe nghiép gidng vién
tré thong qua co van huéng din

2.2. Khai quat vé cac truong dai hoc khdi nganh Kkinh té dwoc lua chon khao sat

2.2.1 Truong Bai hoc Ngoai thuong

2.2.2 Truong Dai hoc Kinh té - Pai hoc Quéc gia Ha Ni

2.2.3 Pai hoc Kinh té Quéc dan

2.2.4 Truong Pai hoc Thuong Mai

2.2.5 Trueong Pai hoc Kinh té - Pai hoc Pa Nc?ng

2.2.6 Truong Pai hoc Kinh té - Pai hoc Hué
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2.2.7 Pai hoc Kinh té Thanh phé Hé Chi Minh
2.2.8. Truwong Dai hoc Kinh té - Ludt, Pai hoc Quéc gia Thanh phé' Ho Chi Minh
2.3. To chirc khio sat thue trang
2.3.1. Muc tiéu khdo sat

Khao sat thuc trang nham thu thép va phén tich du li¢u vé (i) ning lyc nghé
nghi€p cua giang vién tre, (ii) phat trién ning luc nghé nghiép giang vién tré thong qua
¢ van hudng dan (iii) quan 1y qué trinh phat trién nay va cac yeu t6 anh huong tai cac
co s& giao duc dai hoc thudc pham vi nghién ctru. Két qua khao sat l1a can cu dé danh gia
thuc trang theo khung 1y luan da xac 1ap & Chuong 1, qua d6 cung cip co so thuc tién
cho viéc dé xuét cac bién phap quan Iy & Chuong 3.
2.3.2. Ngi dung khdao sat
Trén co s& muc ti€u nghlen ciru va khung ly luan vé phat | trién, quan 1y phét trién nang
luc nghé nghiép giang vién tre thong qua co van hudng dan, khao st tip trung VAo CAc
ndi dung chu yéu sau:

- Panh gia thuc trang ning luc nghé nghiép cia giang vién tré trén cac phuong dién
dugc xac dinh trong khung nang luc nghé nghi€p cua ludn an, trong do, cac ndi
dung dugc luong hoa bang bang hoi dugc ket hop v6i dir liéu phong van sau dé
bd sung va 1am rd nhiing y€u cau nang luc gan v6i thyuc tién nghé nghiép.

- Panh gia thuc trang phat trién niang luc nghé nghiép giang vién tré thong qua cb
van hudng dan, tap trung vao muc tiéu, ndi dung, hinh thuc, kiém tra danh gia va
cac diéu kién bao dam cho qua trinh phat trién.

- Dénh gla thuc trang quan 1y phat trién ning lyc nghé nghlep giang vién tré thong
qua c0 van hu:orng dan theo cac noi dung: lap ké hoach, t6 chuc thyc hién, chi dao,
kiém tra - danh gid va quan 1y cac diéu kién bao dam.

- Panh gia cic yéu td anh huong dén quan 1y phat trién nang luc nghé nghiép giang
vién tré théng qua cd van huéng dan.

2.3.3. Déi twong va dia ban khdo sdt
2.3.3.1. Déi twong khao sat

Pbi v6i khao sat thyc trang nang lyc nghé nghiép cua giang vién tré, nghién ctru
thu thap y kién ctia ba nhom: can bd quan ly, giang vién noi chung va sinh vién.

Péi vai khao sat thyc trang phat trién va quan 1y phat trién nang luc nghé nghiép
giang vién tré thong qua c6 van hudng dan, nghién ciru thu thap y kién ctiia 03 nhom: can
bd quan 1y, can bo huéng dan va giang vién tré.

Nhom can bé quan ly la cung mét nhdm nguoi tham gia & ca hai bang hoi. Hai
bang hoi duoc thiét ké theo cac muc tiéu va ndi dung khac nhau. Do d6, dir liéu cua
nhom nay dugc xur ly tuong tng véi tung ndi1 dung khao sat.

Pbi voi phong van ban cau tric, nghién ciu Iya chon ngudi tham gia tir 04
nhom: can bd quan 1y, can bd hudng dan, giang vién tré va sinh vién nhim bo sung va
1am 13 c4c van dé nghién ctru tir nhitng gdc nhin phii hop véi vai tro cua timg nhom.
2.3.3.2. Dia ban khao sat

Khao sat dugc tién hanh tai 8 co s& gido duc dai hoc cong 1ap thudc khdi nganh
kinh té, phan bb & ba mién Bac, Trung va Nam.

Cu thé, dia ban khao st gém:

Mién Bic: Truong Pai hoc Ngoai thuong; Truong Pai hoc Kinh té Quéc dan;

Truong Pai hoc Kinh té - Pai hoc Quéc gia Ha No6i; Truong Pai hoc Thuong mai.
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Mién Trung: Truong Pai hoc Kinh té - Pai hoc ba Niang; Truong Pai hoc Kinh

té - Pai hoc Hué.

Mién Nam: Truong Pai hoc Kinh té TP. H6 Chi Minh (UEH); Trudng Pai hoc

Kinh té - Luét, Dai hoc Quéc gia TP. HO Chi Minh.

2.3.4. Phuong phap va cong cu khdo sat
2.3.4.1 Phuwong phap khao sat

Nghién ctru sir dung phuong phap hdn hop, két hop dinh lugng va dinh tinh. Dit
liéu dinh luong duoc st dung dé mé ta mirc do va xu hudng danh gia dbi véi cac nodi
dung duoc luong hoa. Dir li€u dinh tinh duoc str dung dé bo sung, 1am 1o va hd tro ly
giai két qua dinh luong, déng thoi cung cap thong tin vé nhitng phuong dién chua duoc
xay dung thanh thang do riéng.

Bén canh dir liéu so Célp, nghién ctiru tham chiéu co6 chon loc cac vin ban quan ly,
bao cdo cong khai, bdo cao ctia cac td chirc ¢6 lién quan va cac cong trinh nghién ciru phu
hop nham bo sung bdi canh va hd tro dién giai két qua.
2.3.4.2 Cong cu khao sat

Nghién ctru str dung hai bang hoi va cac phiéu phong van ban cau trac, dugc xay
dung phu hop voi muc tiéu, ndi dung khao sat va kha ning cung cip thong tin cua timg
nhom d6i tuong.

Bang hoi 1: Khao sat thuc trang nang lyc nghe nghi¢p cua giang vien tre

Bang hoi 2: Khdo sdt thuc trang phat trién va quan Iy phdt trién nang lwc nghé
nghiép giang vién tré thong qua co van hudng dan

Phleu phong van ban cau truc
2.3.5. Tién hanh khdo sdt va xir Iy két qud
2.3.5.1. Tién hanh khao st

Thoi gian thu thap dit lidu tir thang 5/2023 dén thang 12/2023. Dit liéu so cap dugc
thu thap bang hai phuong phép: khao sat bang bang hoi va phong van ban ciu triic.

Bang 2.1a. Tong hop s6 lwong phiéu khio sat 1

Truong CBQL | GV | SV | Toéng
Truong Pai hoc Ngoai thuong 36 52 44 132
Truong Dai hoc Kinh té Qudc dan 43 53 54 | 150
Truong Pai hoc Kinh té - Pai hoc Quoc gia Ha Noi 41 37 39 | 117
Truong Pai hoc Thuong mai 19 32 28 79
Truong Pai hoc Kinh té - Pai hoc ba Nang 21 29 31 81
Truong Pai hoc Kinh té - Pai hoc Hué 15 23 26 64
Truong Pai hoc Kinh t& TP. H6 Chi Minh (UEH) 27 42 55 | 124
Trudng Pai hoc Kinh té - Luat, PHQG TP.HCM 26 38 | 41 | 105
Tong 228 | 306 | 318 | 852
Bang 2.1b. Tong hop so lwong phiéu khio sat 2
Truong CBQL | CBHD | GVT | Tong
Truong Dai hoc Ngoai thuong 36 32 36 104
Truong Pai hoc Kinh té Qudc dan 43 24 39 106
Truong Pai hoc Kinh té - Pai hoc Qudc gia Ha Noi 41 20 28 89
Truong Pai hoc Thuong mai 19 19 30 68
Truong Pai hoc Kinh té - Pai hoc ba Ning 21 19 28 68
Trudng Pai hoc Kinh té - Pai hoc Hué 15 16 22 53
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Truong CBQL | CBHD | GVT | Tong
Truong Pai hoc Kinh té TP. H6 Chi Minh (UEH) 27 26 35 88
Truong Pai hoc Kinh té - Luat, PHQG TP.HCM 26 20 29 75
Tong 228 176 247 651

Phéng van bdn cdu triic

Poi twong phong van. Nghién ctru lya chon ¢ chu dich 41 ngudi thudc bdn
nhom, gdm 8 can bd quan 1y, 8 can bo hudng dan, 15 giang vién tré va 10 sinh vién.

Hinh thirc phong van. Phong van duogc thuc hién truc tiép hodc truc tuyén, tiy
theo diéu kién thuc té ciia ngudi tham gia.
2.3.5.2 Xt Iy két qua khao sat

Dir liéu tir bang hoi dugc kiém tra, ma héa va xtr 1y bang SPSS két hop voi
Excel. Trudc khi tién hanh phan tich thuc trang, do tin cdy ndi tai cua cac thang do
duoc kiém tra bang hé s6 Cronbach’s alpha. Két qua kiém dinh cho thiy cac thang do
str dung trong nghién ctru déu dat yéu cau. (Chi tiét xin xem Phu luc 7 ctia luan an).
2.3.6. Tiéu chi va chudn ddnh gid
2.3.6.1. Tiéu chi

Céc nodi dung dinh luwong trong nghién ctru duoc danh gid bang thang Likert 5
muc, voi diém sd tir 1 dén 5 thé hién muac do tang dan cua phuong dién duoc khao sat.
Piém trung binh (PTB) trinh bay trong cic bang duoc 1am tron dén hai chir sd thap
phan. Viéc xac dinh muc do va tha bac (TB) gitra cac ndi dung dugc thyc hién trén co so
gia tri PTB chua lam tron nham han ché sai 1éch do 1am tron sd. Do 1éch chuén (PLC)
dugc sir dung dé phan anh mirc d6 phan tan ciia cac y kién danh gia xung quanh gia tri
trung binh.
2.3.6.2. Chudn déanh gia

Pé théng nhit viéc dién giai két qua théng ké mo ta, khoang diém tir 1 dén 5 dugc
chia thanh 5 muc. D6 rong ctia modi khoang duoc xac dinh theo cong thirc:

(5-1)
L= T =0.8

Trén co so do, gia tri PTB dugc dién giai theo ting phuong dién khao sat nhu
trinh bay trong bang dudi day:

Khoang | Nianglwyc/ | Mirc dd thuc | Két qua thuc | Mire d béo | Mike d dnh
diém trung | thyc trang | hiéncacngi | hiéncacngi | damcac |hwéng cia cac
binh thwc hién | dung quan ly | dung quan ly | dieu kién yeu to
Khong anh
1,00<DPTB < X £ £ ) huérng/énh
1,80 Yéu Thap Yéu Thap huong khong
dang ké
1,80 <b : :
Trung binh | Trung binh Trung binh | Trung binh 1;3}; hlg?ﬁr?
TB < 2,60 J
2,60 <DTB < . . . . Anh huéng
3,40 Kha Kha Kha Kha kha nhidu
3,40 <DTB < Tot Cao Tot Cao Anh hudng
4,20 nhieu
420<DIB<| oy 6t Rét cao RAt tét Ritcao | Anhhuong
5,00 rat nhicu
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2.4. Thyc trang ning lwc nghé nghiép ciia ddi ngii gidng vién tré cac truwong dai hoc
2.4.1. Thuc trang nang lwc chuyén mon

2.4.2. Thuc trang nang lwc sw pham

2.4.3. Thuc trang nang luc nghién cuu khoa hoc cua giang vién tré

2.4.4. Thuec trang ning lwc phuc vu xa héi va cong dong ciia gidng vién tré cdc truong
dai hoc

2.4.5. Thue trang nang lwc ngoai ngi va ning lic sé trong hoat dpng nghé nghiép
clia gidng vién tré

2.4.6. T, (;ng két thuc trang nang lyc nghé nghiép cuia doi ngi gidng vién tré

Két qua tong hop cho thay mirc do the hién ning luc nghé nghi€p cua giang vién tré
chua dong déu gitta cac nhom va thanh t6 dugc khao sat. Trong s6 cac noi dung duoc
lugng hoa, nang luc phuc vu x@ hdi va cong dong va ning luc sb trong hoat dong nghé
nghiép c6 DTB cao nhét, ciing dugc 1am tron ¢ mie 3,64 va déu thudc mic Tot. Tiép theo
l1a nang lyc su pham vo1 BTB 3,42, thuéc muc Tét. Nang luc chuyén mon dat 3,06 va
nang luc nghién ctru khoa hoc dat 2,63, déu thudc muc Kha, trong dé nang luc nghién ctu
khoa hoc ¢6 DTB thap nhét trong cac ndi dung dugc danh gia dinh lugng.

Khi xem xét két hop voi két qua phan tich dinh tinh vé nang luc ngoai ng, bic
tranh thyce trang tro nén déy du hon. Giang vién tré da bude dau huy dong ngoai ngit vao
hoat dong nghé nghiép, thé hién rd hon & doc va khai thac tai liéu chuyén mén, cap nhat
kién thuec, tim kiém hoc liéu va hd trg hoat dong giang day. Tuy nhién, viéc su dung
ngoai nglr nhu mot phuong tién dé tham gia nghién ctru, trao doi hoc thuat chuyén sau,
hop tac nghién ct, viét va cong bd ket qua nghién ctru trong moi truong quoc £ con
chua thé hién rd. D6i v6i nang luc sb, mic du két qua chung dat mic Tét, mot sb
phuong dién doi héi mirc d6 tich hop sdu hon nhu c4 nhan hoa hoc tap, diéu chinh tai
nguyen sO phu hop véi ngudi hoc va van dung cong nghé theo muc tiéu su pham c6 mire
danh gia thip hon tuong d6i. Nhu vay, d6i vOi ca nang lyc ngoai ngit va nang luc so
trong hoat dong nghé nghiép, van dé phat trién tiép theo khong chi nam & kha ning tiép
can hodc sir dung cbng cu, ma ¢ mirc do huy dong cac nang luc nay dé thyc hién nhiing
nhiém vy nghe nghiép co yeu cau ngay cang cao.

Nhin téng thé, két qua khao sat cho thiy ning luc nghé nghiép cua giang vién tré
c¢6 su phan hoa gitta cic phuwong dién. Cac ndi dung lién quan dén tham gia hoat dong
cua nha truong va cong déng, t6 chirc day hoc va stir dung cong nghé s6 dugc danh gia
tuong ddi tich cuc. Trong khi d6, nang luc nghién ctru khoa hoc, mét sO phuong dién
ctia ning luc chuyén mon, ning lyc chuan bi to chirc day hoc, cling nhu viéc sir dung
ngoai ngir va cong ngh¢ ¢ nhiing nhiém vy nghé nghiép c6 yéu cu cao hon con can tiép
tuc dugc phat trién.

2.5. Thue trang phat trién niing lwe nghé nghiép giang vién tré thong qua co vin
hwéng din tai cac co sé gido duc dai hoc

2.5.1. Thue trang muc tiéu phdt trién ning lwc nghé nghiép gidng vién tré thong qua
cé vin huéng din

2.5.2. Thuec trang ndi dung phat trién nang lwc nghé nghiép giding vién tré théng qua
cé vin huéng din

2.5.3. Thuee trang cdc hinh thirc phdt trién néing luwc nghé nghiép giang vién tré thong
qua c6 vin hwéng din

2.5.4. Thyc trang kiém tra - dinh gid phdt trién nang luc nghe nghiép giang vién tré
théng qua co vin hwéng din
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2.5.5. Thuec trang cdc diéu kién bdao dam cho phat trién ning luc nghé nghiép giing
vién tré thong qua cé vin huwong dtfn

2. 3. 6 Téng két thwc trang phdt trién ning luwc nghé nghigp giang vién tré thong qua
cé vin hwong din

Két qua khao sat cho thay hoat dong phat trién nang luc nghé nghiép giang vién
tré thong qua cb van hudng dan dd duogc trién khai ¢ cac phuong dién muc tiéu, noi
dung, hinh thtrc, kiém tra - danh gia va diéu kién bao dam, nhung murc d thuc hién chua
ddng déu. Vé muc tiéu, phat trién ning lyc chuyén mon va ning luc su pham duogc danh
gia cao nhét, trong khi ning luc nghién ctru khoa hoc thap nhét. V& noi dung, hd tro phat
trién chuyén mon duoc danh gia cao hon, con hd trg nghién ctru khoa hoc va cong bd ¢o
mirc ddnh gia thap nhat. Cac ndi dung vé phat trién nghé nghiép lién tuc, phuc vu xa hoi
va cong dong, két ndi véi cac td chirc nghé nghiép cling chua duoc danh gia cao.

V& hinh thire, trao ddi truc tiép, du gio, phan hoi vé hoat dong giang day va khai
thac hoc liéu dugc danh gia cao hon so véi hd tro thyc hién dé tai nghién ctru, hop tac
viét va cong bd bai bao khoa hoc. Cac hinh thirc st dung nén tang sb, dién dan hoc thuat
va cong déng hoc tap truc tuyén ciing chua ndi bat. Nhin chung, hinh thirc c¢b van hudng
dan twong d6i da dang nhung murc do trién khai chua dong déu, su két hop giira hd tro
giang day va nghién ciu, glu:a c¢d vén tryc tiép va truc tuyén chua rd nét.

Vé kiém tra - danh gia, danh gia cua can b quan ly, can b hudng dan, danh gia
thong qua du gid va theo doi su tién bo vé nang luc chuyén moén, su pham dugc thuc
hién 6 hon. Trong khi d6, danh gia su tién b vé nghién ctru khoa hoc, phuc vu xi hoi
va cong dong, danh gia thong qua san pham nghé nghiép, phan hdi ciia sinh vién, dong
nghiép va cac hoat dong hoc thuat c6 mirc danh gia thap hon. Piéu nay cho thay viéc
kiém tra — danh gia chwa khai thac can ddi cac ngudn thong tin va minh chimg vé sy tién
bd cua gidng vién tré.

V& diéu kién bao dam, mbi quan h¢ tin cay, ton trong va hop tac gitta can by hudng
dan véi giang vién tré, cing chinh sach khuyén khich cta nha trudng duge danh gia tich
cyuc hon cac diéu kién khac. Tuy nhién, viéc bd tri thoi gian chi 0 muc Trung binh, trong
khi hd trg vé tai nguyén, cong cu, chi phi va boi dudng k¥ nang co van hudng dan c6 murc
danh gia thap Nhimng han ché nay c6 thé khién hoat dong ¢6 van hudng dan phu thudc
nhiéu vao diéu kién va sy chu dong cua cac chu thé tham gia.

2. 6 Thyec trang quan ly phat trién nang luc nghe nghiép giang vién tré thong qua )
van hwéng din

2.6.1. Thuc trang xdy dung ké hoach phat trién nang luc nghé nghiép giang vién tré
thong qua co van hwong dan

2.6.2. Thuec trang t6 chire thire hién phdt trién ndang lwc nghé nghiép giang vién tré thong
qua cé van hudng dan

2.6.3. Thuc trang chi dao thyc hién phdt trién nang liec nghé nghiép gidng vién tré thong
qua cé van huéng dan

2.6.4. Thuc trang kiém tra - danh gid phdt trién ndng luc nghé nghiép giang vién tré
théng qua c6 van huéng dan

2.6.5. Thuc trang quan ly cdc diéu kién bao dam phdt trién nang liec nghé nghiép giing
vién tré thong qua co van huong dan

2.6.6. Thuee trang cdc yéu to anh hwong_ dén qudn 1y phat trién nang liec nghé nghiép
gidng vién tré thong qua co van hirdmg dan
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2.6.7. Tong ket thuc trang quan Iy phat trién ndang lic nghé nghiép cia giang vién tré
thong qua b vin huong dan

Téng hop két qua khao sat cho thiy quan ly phat trién nang luc nghé nghiép giang
vién tré thong qua c6 van hudng dan d duoc trién khai & cac chirc ning quan 1y co ban,
gdm 1ap ké hoach, to chirc thuc hién, chi dao, kiém tra - danh gia va bao dam céac diéu
kién thuc hién. Tuy nhién, mirc do hoan thién gitra cac ndi dung con chua déng déu. Mot
sd ndi dung tao lap khuon khé, méi truong va diéu kién thue hién dugce danh gia ¢ muc
Kha, trong khi phan 16n cac noi dung cu thé gan v6i qué trinh t6 chirc, van hanh va hd
trg phat trién nang luc nghé nghiép mai chu y€u & murc Trung binh.

O khau 1ap ké hoach, viéc xac dinh nhu cau phat trién nang luc nghé nghiép va du
kién k1em tra - danh gia duoc thuc hién tét hon tuong dbi. Tuy nhién, viéc cu thé hoa
nhu cau thanh muc tiéu, ndi dung, hinh thurc, nguén luc va ké hoach boi dudng CBHD
con han ché. Két qua nay cho thay cong tac 1ap ké hoach da hinh thanh nhimg thanh t6
co ban nhung tinh cu thé va su lién két gitra cac thanh td cua ké hoach chua duoc thé
hién day du.

DPdi véi t chire thuc hién, cac ndi dung vé van béan hudng dan, co ché kiém tra -
danh gia va diéu kién to chirc duoc danh gia tich cuc hon, trong khi bdi dudng CBHD,
co ché hd tro, phat trién cong déng hoc tap va lwa chon hinh thirc ¢b van “huong dan phu
hop vai nhu cau thyc té méi cha yéu ¢ muc Trung binh. Dleu nay cho thdy khuon kho t6
chtrc ban dau da dugc hinh thanh, song mét s6 ndi dung gan truc tiép voi qua trinh véan
hanh hoat dong ¢6 van hudng dan va hd tro cac cha thé tham gia chua dugce trién khai
ddng déu.

O khau chi dao, cac co s& gido duc dai hoc da c6 su quan tam tuong ddi o dén
viéc tao 1ap moi truong hoc hoi, bado dam diéu kién va tao dong luc cho giang vién tré.
Tuy nhién, viéc chi dao phat trién timg nhom ning luc nghé nghiép cu thé, dic biét 1a
nang lyc nghién ctru khoa hoc cling nhu bdi dudng néng cao nang luyc cho CBHD, chua
dugc cu thé hoa tuong xung. Két qua nay cho thiy cong tac chi dao duoc the hién ro6 hon
& viéc tao 1ap bdi canh va diéu kién chung, trong khi dinh huong phat trién theo timg
nhom ning lyc va nhu ciu cu thé cua gidng vién tré con han ché.

Cong tac kiém tra - danh gia méi chu yéu dugc thyc hién ¢ mac Trung binh. Céc
han ché thé hién tuong déi d@)ng déu & viéc xay dung va su dung tiéu chi, cong cu danh
gia, t6 chire kiém tra dinh ky, tng dung cong nghé, thu thap phan hi va st dung két qua
danh gia dé diéu chinh ké hoach. Pang cht y, trong khi viéc 1ap ké hoach kiém tra - danh
gia va thiét 1ap co ché to chirc kiém tra - danh gia ¢ cac khau trude duoc danh gia ¢ muc
Khaé, cac thanh t6 van hanh cu thé cua cong tac nay mdi & muc Trung binh. Piéu nay cho
thdy tinh hé thong, tinh phan hoi va viéc sir dung minh chimg trong kiém tra - danh gia
chua duoc thé hién dﬁy du.

Vé cac diéu kién bao dam, két qua chung dugc danh gia ¢ mic Kha. Mbi truong
lam viéc, sy cam két va tham gia cua lanh dao, cung co ché, chinh sach khuyén khich
hoat dong ¢ van huéng dan 13 nhiing ndi dung duoc danh gia tich cuc hon. Tuy nhién,
chién luoc xdy dung va duy tri d6i ngii CBHD méi ¢ mirc Trung binh. Khi dbi chiéu voi
két qua ¢ cac khau 1ap ké hoach, td chuc thue hién va chi dao, co thé théy van dé lién
quan dén chuan bi va phét trién ning lyc CBHD xuat hién twong ddi nhat quan ¢ nhiéu
chirc nang quan ly.

Két qua khao sat vé cac yéu to anh huong cho thdy quan ly phat trién nang luc
nghé nghiép giang vién tré théng qua c¢b van huéng dan chiu tic dong dong thoi cia cac
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yéu t to churc, con nguoi va boi canh. Trong do, tiéu chi kiém dinh chét luong, su cam
két va dinh huéng cta lanh dao, chuong trinh tap huan cho CBHD va GVT, co ché hd
trg - ghi nhan va hoi nhép qudc té, hop tac gido duc 1a nhimg yéu t6 c6 murc anh hudng
ndi bat hon. Bén canh do, sy phan cong gitta cac cip quan 1y, nang lyc quan ly cua
truéng khoa/bd mon, dac diém cua CBHD va GVT, vin héa to chuc, chinh sach va
ngudn lyc ciing duoc danh gia c6 mirc anh hudng kha nhiéu.

Két luin Chuwong 2

Chuong 2 dé khao sat, phan tich thyc trang nang lyc nghé nghi¢p cia gidng vién tré,
phat trién niang lyc nghé nghiép thong qua cb van huong dan va quan 1y qua trinh nay tai
cac co so' giao duc dai hoc thudc pham vi nghién ctru. Két qua cho thdy cac truong d trién
khai hoat dong ¢ van hudng din va cac noi dung quan 1y, song mic do thuc hién chua
déng déu, su lién két gitra cac khau chua chat ché.

Vé ning luc nghé nghiép, giang vién tré da c6 nhitng nén tang nhat dinh nhung cac
nhém va thanh t6 nang luc phat trién chua can béng. T chuc day hoc, phuc vu xa hoi va
cong dong, st dung cong nghé s6 duge danh gia twong dbi tich cuc, trong khi nghién ctru
khoa hoc c6 mirc danh gia thép hon cac nhom con lai. Mot s6 thanh to vé chuyén mon,
chuan bj va t6 chirc day hoc, kiém tra - danh gia van can tiép tuc phat trién. Két qua dinh
tinh cho th?iy ngoai ngit duge su dung rd hon trong doc, khai thac tai lidu, cap nhat kién
thirc va ho trg giang day, nhung con han ché trong nghién ctru, hop tac, viét, cong bd va trao
d6i hoc thuét qudc té. Ning lyc s6 nhin chung duoc danh gia tich cuc, song ca nhan héa hoc
tap, diéu chinh tai nguyén sd va van dung cong nghé theo muyc tiéu su pham co mirc thé
hién thap hon.

Vé phat trién ning luc nghé nghiép thong qua c¢b van hudng dan, hoat dong nay da
duoc trién khai trén cac phuong dién muc ti€u, ndi dung, hinh thur, kiém tra - danh gia va
diéu kién bao dam, hd tro giang vién tré thich img va thyc hién nhi¢m vu nghé nghiép. Ho
tro thé hién 3 hon & chuén bi bai, t6 chiic 16p hoc, du gid, trao doi va phan hoi chuyén
mon, trong khi nghién ctru khoa hoc, cong b6, ngoai ngit hoc thut, nang lyc so chuyén sau
va mo rong két ndi hoc thuat - nghe nghi¢p chua duoc hé tro dong déu. Pham vi va chiéu
sau ho trg con phu thudc kha nhiéu vao diéu kién, kinh nghiém va céch thirc tuong tac cua
ting can bo huéng dan va gidng vién tré.

Két qua nghién ctru cho thay can bd hudng din khong nhét thiét phai c6 ning lyc cao
hon giang vién tré & moi linh vyc, nhét 1a nhiing linh vyc chuyén biét hoac thay ddi nhanh.
Vai tro ctia ho bao gdm chia sé kinh nghiém, ciing giang vién tré nhan dién nhu cau, XAc
dinh muyc ti€u, tao co hdi van dung nang luc, theo doi, phan hoi va két nbi V01 chuyén gia,
dong nghiép, nhom nghién ctiru hodc nguén lue phu hop. Vi vay, hiéu qua cb van huong dan
can duoc bao dam bang ca nang lyc, sy tin tAm cta can bo hudng dan va co ché t6 chuc,
quan ly ctia nha truong.

Vé quan ly, cac truong da co nén tang ban dau vé sy quan tdm cua ldnh dao, xac
dinh nhu cau, ban hanh huéng dan, phén cong thuc hién, tao méi truong hd tro va kiém tra
- danh gia. Tuy nhién, mirc d6 cu thé hoa va sy lién két giira cac chirc nang con han ché.
Chuyen héa nhu cdu thanh muc tiéu, ndi dung, hinh thurc, nguon luc va ké hoach bdi
dudng can bo hudng dan chil yéu & mirc Trung binh. Van ban hudng dan, co ché kiém tra
- d4nh gia va diéu kién t6 chirc duge thuc hién rd hon so véi boi dudng can bd hudng dan,
t6 churc hd tro, phat trién cong déng hoc tap va lya chon hinh thuc phu hop véi nhu cau.
Céc noi dung veé tiéu chi, cong cu danh gia, kiém tra dinh ky, tmg dung cong nghé, phan
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tich va str dung phan hoi ciing chi yéu & muc Trung binh, chua thé hién rd tinh hé thong
trong su dung minh chirng dé diéu chinh. M6i trudng lam viéc, quan hé hop tic va chinh
sach khuyén khich co bleu hién tich cuc, nhung thoi gian, tai nguyén, cong cu, chi phi va
bdi dudng k§ nang c¢b van huéng dan con can duge quan tam.

Nhiing két qua trén dit ra yéu cau quan 1y dé c6 van hudng dan trd thanh co ché phat
trién nang luc nghé nghi¢p c6 muc ti€u va tinh h¢ théng. Khi chu yéu dua vao sy chu dong,
kinh nghiém va thoa thuan cta tung cap, két qua hd tro dé phan tan, phy thudc vao so
truong cua ngudi hudng dan, dong thoi nha truong khé theo ddi tién bo, nhan dién nhu cau
chwa duoc dap tmg va diéu chinh trén co s& minh ching.

Theo do, quan ly cén két ndi nhan dién nhu cau, xac 1ap muyc tiéu, to chic va diéu
ph01 hd tro, huy dong nguon luc, theo ddi, phan hoi, danh gia va dleu chinh qua trinh phat
trién. Khuon kho nay can duy tri tinh linh hoat cia quan h¢ b Van huong dan, dong thoi
bao dam hoat dong hd trg hudng t6i muc tiéu, phit hop voi nhu cau cua giang vién tré va c6
ngudn lyc t6 chirc can thiét.

CHUONG 3
BIEN PHAP QUAN LY PHAT TRIEN NANG LUC NGHE NGHIEP
GIANG VIEN TRE THONG QUA CO VAN HUONG DAN TAI CAC CO SO
GIAO DUC PAI HQC VIET NAM
3.1. Co sé dinh hwéng dé xuat bién phap quéan ly phat trién ning luc nghé nghiép
giang vién tré thong qua co vin huwéng din
3.2. Nguyén tic dé xuat bién phap
3.2.1. Nguyén tic bao dam tinh hé thong va dong b trong quan 1y
3.2.2. Nguyén tic bao dam tinh phit hop, thiee tién va kha thi trong qudn Iy
3.2.3. Nguyén tic bao dam tinh linh hoat va cd nhdn héa trong qudn 1y phdt trién ning
lyc
3.2.4. Nguyén tac dinh hiedng két qud va phat trién bén viing
3.2.5. Nguyén tdc ting cuong ung dung cong nghé va chuyén doi so trong quan Iy
3. 3 Bién phap quan ly phat trién nang luc nghe nghiép gidng vién tré thong qua o
van hwéong din
3.3.1. Hoan thi¢n cong tac lap ké hoach phat trién nang lwc nghé nghiép giang vién tré
thong qua o van hwong dan theo tiép cdn ‘nang lyc
3.3.2. Té chitc va diéu phoi hoat dong cé vin hedng dan theo co ché phéi hop da cdp
trong phdt trién nang liec nghé nghiép giang vién tré
3.3.3. T6 chirc bdl du"ang can b huwong ddn nham ndng cao chdt lwong cé van huong
dan trong phdt trién nang lwc nghé nghi¢p giang vién tre
3.3.4. Xay dung va van hanh co ché theo doi, phan héi va danh gid két qua phdt trién
nang lwc nghé nghzep giang vién tre thong qua co van hwong dan
3.3.5. Bio dam cdc diéu kién va ting cuwong ung dung cong ngh¢ trong phat trién ndng
lyc nghe nghiép giang vién tré thong qua co van hiong dain
3.4. M6i quan h¢ giira cac bién phap dé xuat

Cac bién phap quan ly phat trlen nang luc nghé nghiép giang vién tré thong qua cd
van hudng dan dugc dé xuat khong t6n tai mot cach roi rac, ma duoc x@y dyng thanh
mot hé thong bién phap c6 mdi quan h¢ chat ché, tdc dong qua lai va bo trg 1an nhau,
phan 4nh day du logic cta quy trinh quan 1y theo tiép can phat trién.
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PP et s

Hinh 3.1. Méi lién hé giira cac bién phap
3.5. T6 chirc khao nghiém su cin thiét va tinh kha thi ciia cAc bién phap dé xuat
3.5.1. Té chirc khéio nghiém

Khao nghiém duoc thuc hién nham thu thap y kién danh gia vé muc do can thiét
va tinh kha thi cta 05 bién phap quan Iy dé xuét, lam cin ct thuc tién bod sung dé xem
x€t va hoan thién hé bién phap.

Khao nghiém thu thap ¥ kién cta 180 can bo quan 1y va giang vién tré tai 05 co so
gido duc dai hoc cong lap khéi nganh kinh t&, gdm Truong Dai hoc Ngoai thuong (55),
Pai hoc Kinh té Quéc dan (30), Truong Pai hoc Thuong mai (25), Truong Pai hoc Kinh
té - Pai hoc Quéc gia Ha Noi (35) va Hoc vién Ngan hang (35). Trong d6, Hoc vién
Ngén hang dugc bo sung nham mé rong pham vi danh gia tai co s ¢6 loai hinh va linh
vue dio tao twong dong véi cac truong khao sat thuc trang.

Khao nghiém dugc thuc hi¢n béng phiéu hoi truc tiép va truc tuyén, su dung
thang do 3 mirc dbi véi tinh can thiét va tinh kha thi. Két qua duoc xur Iy bang théng ké
mo ta, g6m diém trung binh va thtr bac. H¢ ) tuong quan thir bic Spearman dugc su
dung dé xem xét mirc d6 twong ddng gitra hai day thir hang.

3.5.2. Két qud khdo nghi¢m

Két qua khao nghiém cho thiy ca 05 bién phap déu duoc danh gia & mirc cao vé
tinh can thiét (BTB tir 2,62 dén 2,76) va tinh kha thi (PTB tir 2,47 dén 2,64). Bién phap
1 va Bién phap 2 c6 thtr bac cao nhat & ca hai tiéu chi, pht hop véi nhimg han ché vé 1ap
ké hoach, t6 churc va diéu phdi da dugc xac dinh & Chuong 2.

Hé sb twong quan thit bic Spearman (p = 0,90) cho thay mirc d6 tuong dong cao
gitra thor hang cén thiét va kha thi cua 05 bién phap. Do dugc tinh trén thir hang cta ndm
bién phép, hé sb nay chu yéu c6 y nghia mo ta su nhat quan gitra hai phuong dién danh
gia. Nhin chung, két qua khao nghiém cung cap can cur thyc tién bo sung vé mirc do can
thiét va tinh kha thi cta hé bién phap dé xuat.



20

Bang 3.3. Mdi twong quan giira tinh can thiét va tinh kha thi
cua cac bién phap de xuat

Gia | g | S| The |
A pen . trl hang tri hang Higu
STT Tén bién phap TB Cin TB Kha hang | D2
Can | pige | Kha | gy | @
thiét thi

Hoan thién lap ké hoach phat trién
nang lyc nghe nghi¢p giang vién tre
thong qua ¢ van hudng dan theo
tiép can ning luc

2,76 1 2,64 1 0 0

Tf) chtic va fﬁéu phdi hoat dong co
2 | van hudng dan theo co ché phoi hop | 2,72 2 2,61 2 0 0
da cap

T6 chirc boi dudng can bo hudng dan
nhim nang cao chéat lugng cb van
huéng dan trong phét trién nang lyc
nghé nghiép giang vién tré

2,63 4 2,59 3 1 1

Xay dung va van hanh co ché theo
ddi, phan hoi va danh gia két qua
4 |phat trién nang luc nghé nghiép | 2,69 3 2,56 4 -1 1
giang vién tré théng qua cd van
huéng dan

Bao dam cac diéu kién va ting cuong
ung dung cong nghé trong phat trién
nang lyc nghe nghi¢p giang vién tre
thong qua co Van huéng dan

2,62 5 2,47 5 0 0

Hé s0 twong quan Spearman p = 0.90 2

3.6. T6 chirc thir nghiém
3.6. Té chirc thir nghiém
3.6.1. Co so lua chon ngi dung thir nghiém

Luan an lya chon Bién phap 3: “T6 chuc bf)i dudng can bo huéng din nham nang
cao chat lugng cd van huéng dan trong phat trlen nang luc nghé nghiép giang vién tré”
dé th nghiém. Bién phap nay tac dong truc tiép dén ning luc cia can bo huong dan,
phu hop v&i nhitng han ché duoc nhan dién tir nghién ctru thyc trang va co thé cu thé
hoéa thanh chuong trinh bdi dudng dé danh gia trude - sau.

3.6.2. Muc dich va gida thuyét thir nghiém

Muc dich: Thir nghiém nham danh gia buéc dau sy thay doi trong két qua tu danh
gia nang luyc thuc hién vai trd ¢6 van hudng din cia can bd hudng din, dong thoi xem
xet sy phu hop va kha néng van dung ndi dung boi dudng.

Gid thuyét thir nghiém: Neu can b huong dan tham gia chuong trinh bdi dudng
thi nang lyc thyc hién vai tro cd van hudng dan s€ dugc cai thién ¢ ba phuong dién:
nhan dién nhu ciu va xac dinh muc tiéu phat trién, phan h01 va hd trg phat trién nghé
nghiép, van dung, theo doi va tu diéu chinh hoat dong co van huéng dan.
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3.6.3. Thiét ké thir nghiém

Thir nghiém sir dung mo hinh trudc - sau trén ciing mot nhém, khéng c6 nhom déi
chung. Két qua dugc d6i chiéu bang cung bo tiéu chi, thang diém va cach xu 1y dir liéu
tai hai thoi diém, két hop phan tich phan hdi mé sau bdi dudng. Nguoi tham gia dugc
huéng dan théng nhat cach hiéu tiéu chi va thuc hién phiéu danh gia nham han ché sai
1€ch trong do luong.

3.6.4. Poi twong va béi canh thir nghiém

Thir nghiém dugc thuc hién tai Truong Pai hoc Ngoai thuong tir ngay 01/10/2024
dén ngay 30/10/2024 véi 36 can bd hudng dan duoc chon ¢ chu dich. Nguoi tham gia
d3 hodc dang cd van hudng dan giang vién tré, co kinh nghiém chuyén mén va du diéu
kién tham gia toan bd chuong trinh. Nha truong c6 nén tang vé phat trién doi ngii va hd
trg giang vién tré, tao diéu kién trién khai thir nghiém.

3.6.5. Chuong trinh thu nghiém

Chuong trinh gém ba mo-dun: (i) Nhdn thire vé vai tro ciia can bo hwdmg dan trong
ho tro' phat trién nang lyc nghé nghi¢p giang vién tré, (ii) Ky nang va phuwong phap co
van hu’ang dan nham hé tro phat trlen nang liec nghé nghiép giang vién tré, (iii) Thuc
hanh va diéu chinh hoat dong co van hieéng dan
Chuong trinh két hop truc tiép va truc tuyén, st dung thao ludn nhom, phan tich tinh
hudng, thyc hanh mé phong, trao doi kinh nghiém va phan tu. Quy trinh gom chuan bj
chuong trinh, lya chon ngudi tham gia, danh gia trudce bdi dudng, to chirc bdi dudng,
danh gia sau boi du:0’ng va phan tich két qua.

3.6.6. Phan tich két qua thir nghi¢m

B ti€u chi danh gia duoc xdy dyng tur co s¢ 1y ludn, muc tiéu va ndi dung bdi
dudng, gdm ba nhom ning luc néu trong gia thuyét, mdi nhom cé nam chi bao. Cac chi
bao dugc ty danh gia theo bon mirc, ma hoa tir 1 dén 4. Piém trung binh ting nhém
dugc chia cho 4 va nhan véi diém tdi da tuong Gmg 13 3, 4 va 3, tao tong diém t6i da
10. Ty trong 3-4-3 13 quy udc cia nghién ciru, trong d6 nhom phan hoi va hd tro phat
trién nghé nghiép dugc phan bd cao hon do phan anh cac hoat dong hd tro truc tiép,
thuong xuyén.

Két qua dugc phan thanh bén mac: Tét tir 8 dén 10 diém, Kha tir 7 dén dudi 8
diém, Trung binh tir 5 dén dudi 7 diém va Yéu dudi 5 diém. Bo tiéu chi va cach tinh
diém dugc ap dung théng nhat trudc - sau dé mé ta, so sanh trong pham vi thir nghiém.

Bang 3.8. So sanh két qua ning lwc can bd hwéng din truée
va sau thir nghiém

Phin loai ning lwc | Trwéce thir nghiém (%) | Sau thir nghiém (%) | Chénh léch (%)
Tot 5.56% 30.56% +25%
Kha 30.56% 58.33% + 27,77
Trung binh 50% 11.11% -38.89
Yéu 13.88% 0.0% -13,88

Két qua cho thay phan bd tu danh gia sau bdi dudng dich chuyén vé cac muic cao
hon. S6 ngudi & muc Tot va Kha tang, mac Trung binh giam va khong con nguoi tu
danh gia & muc Yéu.

Phan hdi mé cia 36 can bd hudng dan sau bdi dudng (Phuy luc 10) cho thay noi
dung va phuong phap t6 chirc nhin chung phu hop voi thuc tién. Nhiéu nguoi tu nhan
thdy thay doi budc dau vé lang nghe, nhan dién nhu cau, xac dinh muc tiéu, phan hdi va
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hd tro xdy dung 16 trinh nghé nghiép, dong thoi danh gia cac ndi dung duge bdi dudng
c6 kha nang van dung.

Viéc van dung con phu thudc vao thoi gian, khdi lugng cong viée, moi trudng hd
trg, su phdi hop cia don vi chuyén mén va co ché khuyén khich. Nguoi tham gia dé xuat
ting cuong hd trg sau bdi dudng, bo sung ndi dung vé ¢b van huéng dan trong méi
truong s6, bdi canh lién nganh va xir 1y twong tac phirc tap.

Nhin chung, két qua ghi nhan xu hudng cai thién budc dau trong tu danh gia cua
nhém tham gia, bd sung cin cir xem xét tinh phd hop va kha ning trién khai Bién phap
3 trong diéu kién twong déng. Do thir nghiém ngan han tai mot co s, chon mau cé chu
dich, khong c6 nhom déi chung va dya trén ty danh gid, két qua chua cho phép xac 1ap
quan hé nhan qua hoic khang dinh tac dong lau dai dén ning lyc nghé nghiép giang
Vién tré.

Két luin Chuong 3

Chu’ong 3 cta ludn an da dé xuat h¢ théng bién phap quan Iy phat trién ning luc
nghé nghiép giang vién tré thong qua ¢d van hudng dan trén co sO két qua nghién ctru Iy
luan, thue trang quan 1y dugc khao sat 6 Chuong 2, yéu cau d6i moi gido duc dai hoc va
ddc diém phat trién nang luc nghe nghiép cua giang vién tre.

Trén co s& cac nguyén tic dé xuat, luan an xay dung 05 bién phap co6 mdi quan hé
b trg va tao thanh mot chinh thé trong qua trinh quan ly phat trién.

Két qua khao nghiém cho thiy ca 05 bién phap déu dugc cic d6i tugng tham gia
danh gia & muic can thiét va kha thi tuong ddi cao.

Péi véi thu nghiém, luan an lya chon Bién phép 3 - T 6 chirc boi dwong can bo
hwéng dan nham ndng cao chat lwong b van huéng dan trong phdt trién nang luc nghé
nghiép giang vién tre. Két qua d6i chiéu trudc va sau chuong trinh cho thay su chuyen
bién theo hudng tich cuc trong két qua ty danh gia nang lyc thyc hién vai tro ¢6 van
huéng din ciia nhom tham gia. Phan hdi sau bdi dudng ciing cho thdy ngudi tham gia
nhin chung dénh gia tich cyc vé ndi dung, hinh thirc to chic va kha ning van dung cac
ndi dung duoc boi dudng vao thuc té.

KET LUAN VA KHUYEN NGHI
1. Két luan chung

Luan 4n da hé thong hoa co so 1y luan vé phét trién nang luc nghé nghiép giang
vién tré thong qua cd van huéng din va quan 1y qua trinh nay tai cac co so gido duc dai
hoc. Trén co sé d6, luan an xéac 1ap khung ning luc nghé nghiép gdbm nim nhém ning
luc, 1am 1& co ché phat trién ning luc théng qua twong tac giita can bo hudng din va
giang vién tré, déng tho1 xac dinh cac ndi1 dung quan 1y theo tiép can chirc nang va h¢
thdng. Trong qué trinh ¢ van hudng din, can bo hudng dan khong nhat thiét phai co
nang luc vuot troi & moi phuong dién ma gitr vai tro dinh huong, phan hdi va két ndi cac
ngudn luc phit hop, hd trg giang vién tré chti dong phat trién nang lyc nghé nghiép.

Két qua khao sat tai 08 co s& gido duc dai hoc cong lap kh01 nganh kinh té cho
thay nang luc nghe nghiép cua giang vién tré va hoat dong phat trién nang lyc thong qua
co van hudng dan chua dong déu giira cac phuong dién, dac biét la nhimg noi dung lién
quan dén nghién ctru khoa hoc va phat trién nghé nghiép lién tuc. Vé quén 1y, nhiing han
ché chit yéu thé hién & viéc cu thé hoa ké hoach theo nhu cau phat trién, t6 chirc va phdi
hop céc chi the, bdi dudng can bd hudng din, theo ddi, phan hdi va dénh gia dua trén
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minh chimg, cting cac diéu kién bao dam. Két qua nay cho thay sy lién két giita cac khau
quan 1y chua chit ché, 1am han ché kha ning dinh hudng, theo ddi va diéu chinh qua
trinh phat trién ning luc nghé nghiép giang vién tré.

Trén co 8¢ nghién ctru ly luan va thuc tién, ludn an dé Xuat 05 bién phap quan ly
c6 mbi quan hé bd trg 1dn nhau, tip trung vao 1ap ké hoach, t6 chtrc va diéu phdi, bdi
dudng can by hudng dan, theo ddi - phan hoi - danh gia va bao dam diéu kién thuc hién
gan voi Umg dung cong nghé. Két qua khao nghiém cho thiy cac bién phap duoc danh
gid & muc can thiét va kha thi cao. Thur nghiém Bién phap 3 voi1 36 can bd hu:ong dan
cho thdy su chuyén bién tich cuc trong két qua ty danh gia niang luc thuc hién vai tro c6
van hudng dan sau bdi dudng, dong thoi ghi nhan phan héi tich cuc vé tinh phu hop va
kha nang van dung chuong trinh.

Bén canh d6, luan an con mot sd han ché. Thr nhat, khao sat thuc trang duogc thuc
hién tai 08 co s& gido duc dai hoc cong 1ap khdi nganh kinh té duoc lua chon ¢ chu dich
nén két qua cha yéu cé gia tri tham khao d6i v4i nhimg co sé ¢6 diéu kién twong dong.
Tht hai, thir nghiém Bién phép 3 dugc thuc hién trong thoi gian twong déi ngén, theo
thiét ké trude - sau trén mot nhom va cha yéu dya trén dit liéu tu danh gia. Trong pham
vi nay, két qua thu nghiém da ghi nhan sy chuyén bién tich cuc trong tu danh gia nang
lwc thuc hién vai tro ¢6 van hudng dan cta can bo hudng dan, dong thoi phan hoi cua
ngudi tham gia cho thay sy ' phu hop va kha nang véan dung cua chuong trinh bdi dudng.
Nhing két qua nay cung cAp minh chimg thuc tién budc dau co y nghia, tao co s¢ cho
viéce tlep tuc nghién ctru va kiém chimg trong thoi gian dai hon, v6i nhiéu ngudn di liéu
va bbdi canh trién khai da dang hon.

2. Khuyén nghi
2.1. Péi véi Bé Gido duc va Dao tao

B6 Gido duc va Pao tao can tiép tuc hoan thién chinh sach phat trién doi ngii
giang vién, khuyén khich ¢ van huéng dan nhu mot phuong thirc hd tro phat trién ning
luc nghé nghiép lién tuc, pht hop véi quyén tu chii va diéu kién cia timg co s gido duc
dai hoc. Déng thoi, BO can thuc déy chia s¢ m6 hinh, kinh nghiém va cong cu quan 1y,
chu trong cc yéu cau phat trién ning lyc nghién ctru, d6i mdi sang tao, ngoai ngit, ning
luc s6, hop tac hoc thuat va thich tmg nghé nghiép cua giang vién.

2.2. Poi véi cdc co sé gido duc dai hoc

Céc co s& gido duc dai hoc can tich hop hoat dong cb van huéng dan vao quan Iy
phat trién doi ngil, xac dinh 16 myc tiéu, trach nhiém, co ché phéi hop va diéu kién thuc
hién. Cong tac 1ap ké hoach can dua trén khung nang luc nghé nghiép, yéu cau vi tri viéc
lam va nhu cau phat trién clia giang vién tré, gan muc tiéu, ndi dung va hinh thac hd trg
v&1 nhiém vu nghe nghiép, minh chiing, phan hoi va diéu chinh.

Bén canh do6, cac co s¢ gido duc dai hoc cling can td churc hoat dong ¢b van hudng
dan theo co ché phdi hop da cap, lua chon can bd huéng dan phu hop, chi trong boi
dudng ning luc ¢d van va xdy dung co ché theo ddi, phan hoi, danh gia dia trén minh
ching tir nhiéu ngudn. Pong thoi, nha trudng can bao dam thoi gian, ngudn luc, co ché
ghi nhan déng gop va ung dung cong nghé nham hd tro quan 1y, giam thu tyc khong can
thiét va duy tri chat luong tuong tac giira can bo hudng dan va giang vién tré.

2.3. DPéi véi khoa, bé mén va cdc don vi chuyén mon

Khoa, by moén va cac don vi chuyén mon can chu dong xac dinh nhu cau, cu thé
hoa ké hoach, Iya chon can b hudng dan va to chirc cic co hoi phat trién nghé nghiép
gan vai giang day, nghién ctru khoa hoc va phuc vu xi hoi va cong dong. Cac don vi can
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huy dong thém chuyén gia va nhém nghién ciru khi can thiét, tranh dat toan bo trach
nhiém hd tro 1én mot can bd hudng dan, dong thoi duy tri co ché phan hoi dé diéu chinh
viéc ghép cip, noi dung, hinh thirc ho tro va phat trién moi truong hoc thuat hop tac.

2.4. Poi vdi cdn bp hwéng din

Can bd huéng dan can nang cao nang luc nhan dién nhu cau, xac dinh muc tiéu,
hd trg thuc hién nhiém vu nghé nghiép, phan hoi, danh gia va diéu chinh qué trinh phat
trién cua giang vién tré. Do khong nhét thiét phai c6 ning luc vuot tréi & moi phuong
dién, can bd huéng dan can chu dong két ndi cac nguén luc chuyén mon phu hop, tranh
ap dat kinh nghiém hodc tao sy phu thudc, huéng téi phat trién kha nang tu danh gia,
phan tu va ty quan 1y qua trinh phat trién nghé nghiép cua giang vién tré.

2.5. Doi véi gidng vién tré

Giang vién tré can chu dong xac dinh nhu cau, muc tiéu, 10 trinh phat trién va tich
cuc twong tic voi can bd hudng din. Pong thoi, giang vién tré can ting cuong tu danh
gia, phan tu, st dung minh ching va phan hoi dé diéu chinh qué trinh phat trién. Viéc
phat trién ning luc nghé nghiép can dugc thuc hién toan dién trén cac phuong dién
chuyén mon, su pham, nghién ctru khoa hoc, phuc vu xa hoi va cong dong, dong thoi
chu trong nang lyc ngoai nglr va nang luc s6 phuc vu nghién ctru, cong b, hop tac hoc
thuat va hoi nhap nghé nghiép.

2.6. Poi véi cdc nghién ciru tiép theo

Cac nghién ctru tiép theo can mo rong pham vi sang nhimg loai hinh co s& gido
duc dai hoc va linh vyc dao tao khac nhau, tang cuong nghién ctru theo thoi gian, co
nhom d6i chtng khi phu hop va két hop nhiéu ngudn minh ching dé danh gia su phat
trién nang lyc cua giang vién tré va hiu qua cac bién phap quan ly. Cac hudng nghién
ciru can tlep tuc 1am rd co ché tac dong cua ¢ van hu:orng dan, sy phu hop glu:a can bo
huéng dan va giang vién tré, mo hinh hd trg da nguon, vai tro cia ty danh gia, phan hoi
va img dyung cong ngh¢.

Két qua luan an cung cip co so tham khao cho viéc hoan thién quan Iy phat trién
nang luc nghe nghiép giang vién tré théng qua cd van hudéng dan tai cac co s& gido duc
dai hoc c6 dleu kién tuong ddng. Kha ning van dung cac két qua nay trong nhimg bdi

canh khac can duoc tiép tuc nghién ctru va kiém ching.
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