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MỞ ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài  

Chuyển đổi số, trí tuệ nhân tạo và hội nhập quốc tế đặt giáo dục đại học trước 

những yêu cầu ngày càng cao về chất lượng đào tạo, nghiên cứu khoa học, phục vụ xã 

hội và cộng đồng, cùng trách nhiệm giải trình. UNESCO (2022) nhấn mạnh yêu cầu giáo 

dục đại học phải thay đổi toàn diện để đáp ứng những biến động công nghệ và nhu cầu 

xã hội. Theo đó, năng lực nghề nghiệp của giảng viên cần được cập nhật và phát triển 

liên tục. 

Giảng viên trẻ là lực lượng kế cận quan trọng nhưng còn thiếu kinh nghiệm, đang 

thích nghi với môi trường công tác và định hướng nghề nghiệp trong khi phải đáp ứng 

nhiều yêu cầu. Thiếu sự hỗ trợ phù hợp có thể ảnh hưởng đến sự phát triển nghề nghiệp, 

mức độ hài lòng và sự gắn bó của họ với nhà trường (Bucklin và cộng sự, 2014). Trong 

các hình thức hỗ trợ, cố vấn hướng dẫn có ý nghĩa thiết thực vì gắn với nhu cầu cá nhân, 

nhiệm vụ nghề nghiệp và bối cảnh công tác. Khi được tổ chức phù hợp, quá trình này 

còn góp phần phát triển đội ngũ và văn hóa chia sẻ, phản hồi, học hỏi trong nhà trường. 

Tại Việt Nam, Quyết định số 89/QĐ-TTg và Chiến lược phát triển giáo dục đến 

năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045 tiếp tục nhấn mạnh yêu cầu nâng cao năng lực đội 

ngũ giảng viên, đẩy mạnh nghiên cứu khoa học, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số (Thủ 

tướng Chính phủ, 2019, 2024). Phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên vì vậy vừa là 

nhu cầu cá nhân, vừa là nhiệm vụ của cơ sở giáo dục đại học. 

Tuy nhiên, nếu thiếu quản lý có hệ thống, cố vấn hướng dẫn dễ phụ thuộc vào 

từng cá nhân, thiếu tính liên tục và khó gắn với mục tiêu phát triển đội ngũ. Do đó, cần 

kết nối nhu cầu với mục tiêu, tổ chức và phối hợp các chủ thể, thực hiện theo dõi, phản 

hồi, đánh giá và bảo đảm điều kiện hỗ trợ. Các nghiên cứu đã làm rõ nhu cầu của giảng 

viên đầu sự nghiệp và lợi ích của cố vấn hướng dẫn, nhưng chưa làm rõ đầy đủ cách 

quản lý quá trình này, đặc biệt trong mối liên hệ giữa nhu cầu cá nhân, mục tiêu tổ chức 

và điều kiện thực hiện. 

Từ đó, đề tài “Quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua 

cố vấn hướng dẫn tại các cơ sở giáo dục đại học Việt Nam” được lựa chọn nhằm làm rõ 

cơ sở lý luận, thực tiễn và đề xuất các biện pháp quản lý phù hợp, góp phần nâng cao 

chất lượng đội ngũ và chất lượng giáo dục đại học. 

2. Mục đích nghiên cứu  
Trên cơ sở hệ thống hóa cơ sở lý luận và khảo sát thực tiễn tại các cơ sở giáo dục 

đại học Việt Nam, luận án nhằm làm rõ thực trạng năng lực nghề nghiệp của giảng viên 

trẻ, thực trạng phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng 

dẫn và thực trạng quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố 

vấn hướng dẫn. Trên nền tảng đó, luận án đề xuất các biện pháp quản lý có cơ sở khoa 

học và phù hợp với thực tiễn nhằm tăng cường tính hệ thống, sự phối hợp giữa các chủ 

thể, khả năng theo dõi, phản hồi và điều chỉnh quá trình phát triển năng lực nghề nghiệp 

giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn, góp phần nâng cao chất lượng phát triển đội 

ngũ giảng viên trong bối cảnh đổi mới giáo dục đại học. 

3. Khách thể nghiên cứu và đối tượng nghiên cứu 

3.1. Khách thể nghiên cứu 
Phát triển năng lực nghề nghiệp của giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn tại 

các cơ sở giáo dục đại học Việt Nam 
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3.2. Đối tượng nghiên cứu 

Quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng 

dẫn tại các cơ sở giáo dục đại học Việt Nam 

4. Giả thuyết nghiên cứu 
Nếu quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn 

hướng dẫn tại các cơ sở giáo dục đại học được thực hiện theo hướng hệ thống, dựa trên 

khung năng lực nghề nghiệp, vận dụng phù hợp các chức năng quản lý và bảo đảm sự 

gắn kết giữa xác định nhu cầu và mục tiêu phát triển, tổ chức và phối hợp các chủ thể, 

theo dõi - phản hồi - đánh giá và các điều kiện thực hiện, thì quá trình phát triển năng lực 

nghề nghiệp của giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn sẽ có định hướng, liên tục 

và có khả năng điều chỉnh, qua đó tạo điều kiện thúc đẩy sự phát triển năng lực nghề 

nghiệp của giảng viên trẻ.  

5. Nhiệm vụ nghiên cứu  
Để đạt được mục đích nghiên cứu, luận án tập trung thực hiện các nhiệm vụ sau: 

- Xây dựng cơ sở lý luận về phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông 

qua cố vấn hướng dẫn và quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ 

thông qua cố vấn hướng dẫn tại các cơ sở giáo dục đại học. 

- Khảo sát, phân tích và đánh giá thực trạng năng lực nghề nghiệp của giảng viên 

trẻ, thực trạng phát triển và quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên 

trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn tại các cơ sở giáo dục đại học thuộc phạm vi 

nghiên cứu. 

- Đề xuất các biện pháp quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ 

thông qua cố vấn hướng dẫn, khảo nghiệm mức độ cần thiết và tính khả thi của 

các biện pháp, đồng thời thử nghiệm một biện pháp trong điều kiện cụ thể. 

6. Câu hỏi và phạm vi nghiên cứu 

6.1. Câu hỏi nghiên cứu  

- Phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn tại 

các cơ sở giáo dục đại học được thực hiện với những nội dung, hình thức và theo cơ 

chế nào? Quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn 

hướng dẫn tại các cơ sở giáo dục đại học bao gồm những nội dung gì? 

- Tại các cơ sở giáo dục đại học thuộc phạm vi nghiên cứu, thực trạng năng lực 

nghề nghiệp của giảng viên trẻ, thực trạng phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên 

trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn và thực trạng quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp 

giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn như thế nào? Những hạn chế và nguyên 

nhân chủ yếu là gì? 

-  Trên cơ sở lý luận và kết quả nghiên cứu thực trạng, cần đề xuất những biện pháp 

nào phù hợp để quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn 

hướng dẫn tại các cơ sở giáo dục đại học thuộc phạm vi nghiên cứu? 

6.2. Phạm vi nghiên cứu  

6.2.1 Phạm vi nội dung 

Luận án tập trung nghiên cứu quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp của giảng 

viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn tại các cơ sở giáo dục đại học công lập khối ngành 

kinh tế ở Việt Nam. 

6.2.2  Phạm vi đối tượng khảo sát 
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Đối tượng khảo sát bao gồm cán bộ quản lý cấp trường và cấp khoa, giảng viên, 

giảng viên trẻ, sinh viên và cán bộ hướng dẫn tại các cơ sở giáo dục đại học công lập 

khối ngành kinh tế. 

6.2.3 Phạm vi không gian 

- Nghiên cứu được thực hiện tại 08 cơ sở giáo dục đại học công lập thuộc khối 

ngành kinh tế, đại diện cho các vùng miền Bắc, Trung và Nam của Việt Nam. Cụ thể là: 

Miền Bắc: Trường Đại học Ngoại thương; Đại học Kinh tế Quốc dân; Trường Đại học 

Kinh tế - Đại học Quốc gia Hà Nội; Trường Đại học Thương mại. 

- Miền Trung: Trường Đại học Kinh tế - Đại học Đà Nẵng; Trường Đại học Kinh 

tế - Đại học Huế. 

- Miền Nam: Trường Đại học Kinh tế TP. Hồ Chí Minh (UEH); Trường Đại học 

Kinh tế - Luật, Đại học Quốc gia TP. Hồ Chí Minh. 

-  Các cơ sở khảo sát được lựa chọn nhằm bảo đảm sự tương đồng tương đối 

về bối cảnh đào tạo và tính đa dạng về địa bàn tại ba miền Bắc, Trung và Nam. Kết quả 

nghiên cứu phản ánh thực trạng tại các cơ sở thuộc phạm vi khảo sát và có giá trị tham 

khảo đối với những cơ sở giáo dục đại học có điều kiện tương đồng, không nhằm suy 

rộng thống kê cho toàn bộ hệ thống giáo dục đại học Việt Nam. 

6.2.4 Phạm vi thời gian 

Dữ liệu khảo sát thực trạng được thu thập từ tháng 5/2023 đến tháng 12/2023. 

Hoạt động khảo nghiệm và thử nghiệm biện pháp được thực hiện trong giai đoạn tiếp 

theo của nghiên cứu, trong đó thử nghiệm Biện pháp 3 được tiến hành vào tháng 10 năm 

2024. 

7. Cách tiếp cận và phương pháp nghiên cứu 

7.1. Các cách tiếp cận nghiên cứu 

7.1.1. Các tiếp cận chủ đạo 

7.1.1.1. Tiếp cận quản lý theo chức năng 

7.1.1.2. Tiếp cận phát triển năng lực 

7.1.1.3. Tiếp cận hệ thống 

7.1.2. Các tiếp cận bổ trợ 

7.1.2.1. Tiếp cận theo vị trí việc làm 

7.1.2.2. Tiếp cận phân cấp quản lý 

7.2. Phương pháp nghiên cứu 
Luận án sử dụng phương pháp nghiên cứu hỗn hợp (mixed-methods), kết hợp giữa 

nghiên cứu định lượng và định tính nhằm bảo đảm tính toàn diện và độ tin cậy của kết 

quả nghiên cứu. 

7.2.1. Nhóm phương pháp nghiên cứu lý luận 

Luận án sử dụng các phương pháp phân tích, tổng hợp, hệ thống hóa các tài liệu 

khoa học và các công trình nghiên cứu trong và ngoài nước liên quan nhằm xây dựng cơ 

sở lý luận, khái niệm và khung phân tích cho đề tài. Đồng thời, tác giả nghiên cứu các 

văn bản quy định của Nhà nước và ngành giáo dục nhằm xác định cơ sở pháp lý cho 

nghiên cứu. 

7.2.2. Nhóm phương pháp nghiên cứu thực tiễn 

- Phương pháp điều tra bằng bảng hỏi  

- Phương pháp phỏng vấn bán câú trúc  

- Phương pháp chuyên gia 

- Phương pháp thử nghiệm 
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7.2.3. Nhóm phương pháp xử lý thông tin 

-Đối với dữ liệu định lượng, nghiên cứu sử dụng thống kê mô tả và kiểm tra độ tin 

cậy thang đo bằng hệ số Cronbach’s alpha. Đối với kết quả khảo nghiệm, hệ số tương 

quan thứ bậc Spearman được sử dụng để xem xét mức độ tương đồng giữa thứ hạng cần 

thiết và khả thi của các biện pháp đề xuất. Dữ liệu thử nghiệm được phân tích thông qua 

đối chiếu kết quả tự đánh giá năng lực thực hiện vai trò cố vấn hướng dẫn trước và sau 

bồi dưỡng. 

-Đối với dữ liệu định tính, dữ liệu phỏng vấn bán cấu trúc được tổng hợp, mã hóa 

và phân tích theo các chủ đề phù hợp với nội dung nghiên cứu, gồm năng lực nghề 

nghiệp của giảng viên trẻ, phát triển năng lực nghề nghiệp thông qua cố vấn hướng dẫn, 

quản lý quá trình này và các yếu tố ảnh hưởng. Kết quả phân tích được sử dụng để bổ 

sung, đối chiếu và hỗ trợ lý giải kết quả định lượng, đồng thời làm rõ những phương 

diện chưa được lượng hóa bằng bảng hỏi, đặc biệt là việc sử dụng ngoại ngữ trong hoạt 

động nghề nghiệp. Các ý kiến tiêu biểu được lựa chọn để minh họa cho những nhận định 

nghiên cứu. 

8. Luận điểm bảo vệ 
- Phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn là 

quá trình tương tác và phát triển liên tục, trong đó giảng viên trẻ được hỗ trợ nhận diện 

nhu cầu, xác định mục tiêu, tham gia các nhiệm vụ và trải nghiệm nghề nghiệp, tiếp 

nhận phản hồi, tự đánh giá, điều chỉnh và kết nối các nguồn lực phù hợp. Quá trình này 

không mặc nhiên đạt được kết quả chỉ từ mối quan hệ giữa cán bộ hướng dẫn và giảng 

viên trẻ mà cần được tổ chức và quản lý có hệ thống trong cơ sở giáo dục đại học. 

- Những hạn chế trong phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua 

cố vấn hướng dẫn không chỉ liên quan đến năng lực và cách thức hỗ trợ của từng cán bộ 

hướng dẫn mà còn gắn với mức độ liên kết giữa nhu cầu và mục tiêu phát triển, tổ chức 

và phối hợp các chủ thể, cơ chế theo dõi - phản hồi - đánh giá và các điều kiện bảo đảm. 

Vì vậy, quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng 

dẫn cần được xem xét trong mối quan hệ đồng bộ giữa các thành tố của quá trình phát 

triển và các chức năng quản lý. 

- Các biện pháp quản lý được xây dựng trên cơ sở lý luận và kết quả nghiên cứu 

thực trạng, nếu được triển khai đồng bộ và phù hợp với điều kiện của cơ sở giáo dục đại 

học, có khả năng tăng cường tính hệ thống, sự phối hợp, khả năng theo dõi, phản hồi và 

điều chỉnh trong quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn 

hướng dẫn, qua đó tạo điều kiện thúc đẩy sự phát triển năng lực nghề nghiệp của giảng 

viên trẻ. 

9. Đóng góp mới của luận án 
Luận án có một số đóng góp mới về lý luận và thực tiễn như sau: 

- Về lý luận, luận án góp phần làm rõ cơ sở lý luận về phát triển năng lực nghề 

nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn và quản lý quá trình này tại các cơ sở 

giáo dục đại học. Luận án xây dựng khung năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ, làm rõ 

cơ chế phát triển năng lực qua tương tác giữa cán bộ hướng dẫn và giảng viên trẻ, gồm 

nhận diện nhu cầu, xác định mục tiêu, thực hiện nhiệm vụ và trải nghiệm nghề nghiệp, 

tiếp nhận phản hồi, tự đánh giá, điều chỉnh và kết nối nguồn lực hỗ trợ. Đồng thời, luận 

án xác định các nội dung quản lý chủ yếu theo tiếp cận quản lý theo chức năng và mối 

quan hệ giữa các thành tố của quá trình phát triển năng lực. 

- Về thực tiễn, luận án cung cấp bằng chứng về ba phương diện: năng lực nghề 
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nghiệp giảng viên trẻ, phát triển năng lực nghề nghiệp thông qua cố vấn hướng dẫn và 

quản lý quá trình này tại các cơ sở giáo dục đại học thuộc phạm vi nghiên cứu. Kết quả 

làm rõ những mặt đạt được, hạn chế và nguyên nhân trong xác định nhu cầu và mục tiêu 

phát triển, tổ chức và phối hợp các chủ thể, theo dõi, phản hồi, đánh giá và bảo đảm điều 

kiện thực hiện. Luận án chỉ ra rằng các hạn chế không chỉ liên quan đến năng lực và 

cách thức hỗ trợ của cán bộ hướng dẫn mà còn gắn với sự thiếu đồng bộ trong quản lý, 

thể hiện ở sự liên kết chưa chặt chẽ giữa các khâu nêu trên. 

- Về đề xuất quản lý, trên cơ sở nghiên cứu lý luận và thực tiễn, luận án xây dựng 

hệ thống biện pháp gồm lập kế hoạch theo nhu cầu và yêu cầu năng lực, tổ chức và điều 

phối các chủ thể, phát triển năng lực thực hiện vai trò của cán bộ hướng dẫn, theo dõi, 

phản hồi và đánh giá, bảo đảm điều kiện thực hiện và tăng cường ứng dụng công nghệ. 

Các biện pháp có quan hệ hỗ trợ lẫn nhau, hướng tới tăng cường tính hệ thống, sự phối 

hợp và khả năng theo dõi, phản hồi, điều chỉnh trong quản lý phát triển năng lực nghề 

nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn. Các biện pháp đã được khảo nghiệm 

về mức độ cần thiết và tính khả thi, trong đó một biện pháp được thử nghiệm trong điều 

kiện cụ thể. 

10. Cấu trúc của luận án 

 Ngoài phần mở đầu, kết luận và khuyến nghị, luận án được trình bày trong 3 

chương sau: 

 Chương 1: Cơ sở lý luận về quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên 

trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn tại các cơ sở giáo dục đại học Việt Nam 

 Chương 2: Cơ sở thực tiễn của quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng 

viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn tại các cơ sở giáo dục đại học Việt Nam 

 Chương 3: Các biện pháp quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ 

thông qua cố vấn hướng dẫn tại các cơ sở giáo dục đại học Việt Nam 

 

CHƯƠNG 1 

CƠ SỞ LÝ LUẬN VỀ QUẢN LÝ PHÁT TRIỂN NĂNG LỰC 

NGHỀ NGHIỆP GIẢNG VIÊN TRẺ THÔNG QUA CỐ VẤN HƯỚNG DẪN 

TRONG CƠ SỞ GIÁO DỤC ĐẠI HỌC 
 

1.1. Tổng quan nghiên cứu vấn đề 
Luận án tổng quan các công trình nghiên cứu trong và ngoài nước theo hai hướng chính: 

(i) nghiên cứu về phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên đại học và (ii) nghiên cứu 

về quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên đại học. Trong mỗi hướng, luận án 

tập trung xem xét các nghiên cứu có liên quan đến giảng viên trẻ và hoạt động cố vấn 

hướng dẫn. 

1.1.1. Nghiên cứu về phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên đại học 

1.1.2. Nghiên cứu về quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên đại học 

1.1.3. Nhận xét khái quát kết quả nghiên cứu của các công trình khoa học đã công bố và 

những vấn đề luận án cần tập trung giải quyết 

Tổng quan các công trình trong và ngoài nước cho thấy nghiên cứu về NLNN, 

phát triển NLNN giảng viên và quản lý phát triển NLNN giảng viên đã hình thành một 

nền tảng tương đối phong phú. Các nghiên cứu đã làm rõ nhiều phương diện của hoạt 

động nghề nghiệp giảng viên, xu hướng phát triển NLNN theo hướng liên tục, gắn với 

thực tiễn nghề nghiệp và vai trò ngày càng rõ của cơ sở giáo dục đại học trong tổ chức, 

hỗ trợ và tạo điều kiện cho quá trình phát triển này. 
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Đối với cố vấn hướng dẫn, các nghiên cứu đã chỉ ra giá trị của hoạt động này như 

một phương thức phát triển năng lực nghề nghiệp, đặc biệt đối với người ở giai đoạn đầu 

sự nghiệp. Nhiều công trình đã đề cập đến các hình thức cố vấn hướng dẫn khác nhau, 

vai trò của cán bộ hướng dẫn, chất lượng tương tác, thiết kế chương trình và theo dõi, 

đánh giá quá trình thực hiện. Tuy nhiên, trong bối cảnh Việt Nam, số lượng nghiên cứu 

còn hạn chế, phạm vi chủ yếu tập trung ở một số cơ sở hoặc lĩnh vực cụ thể và chưa hình 

thành được hệ thống bằng chứng đủ rộng về phát triển NLNN giảng viên thông qua cố 

vấn hướng dẫn. 

Ở phương diện quản lý, các nghiên cứu quốc tế ngày càng quan tâm đến vai trò 

của cơ sở giáo dục đại học trong xác định nhu cầu, định hướng mục tiêu, tổ chức và điều 

phối hoạt động hỗ trợ, theo dõi, đánh giá và bảo đảm các điều kiện. Trong khi đó, tại 

Việt Nam, phần lớn các nghiên cứu chọn cách tiếp cận quản lý phát triển đội ngũ, quản 

lý nguồn nhân lực hoặc tập trung phát triển từng phương diện năng lực riêng lẻ. Việc 

quản lý phát triển NLNN của giảng viên trẻ theo đặc điểm và giai đoạn nghề nghiệp 

chưa được làm rõ tương xứng. 

Từ việc tổng quan các công trình nghiên cứu có liên quan, có thể nhận diện một 

số khoảng trống cần tiếp tục làm rõ. Trước hết, các nghiên cứu tiếp cận việc phát triển 

năng lực nghề nghiệp của giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn dưới góc độ quản 

lý một cách có hệ thống còn hạn chế. Bên cạnh đó, vai trò và mối quan hệ giữa các chủ 

thể quản lý, cán bộ hướng dẫn và giảng viên trẻ trong quá trình này chưa được phân tích 

đầy đủ, đặc biệt là cơ chế phối hợp nhằm bảo đảm sự gắn kết giữa hoạt động cố vấn 

hướng dẫn với mục tiêu phát triển năng lực nghề nghiệp của giảng viên trẻ và chiến lược 

phát triển của cơ sở giáo dục đại học. Đồng thời, các nội dung quản lý, bao gồm lập kế 

hoạch, tổ chức thực hiện, chỉ đạo, kiểm tra - đánh giá và bảo đảm các điều kiện thực hiện 

còn chưa được xem xét một cách toàn diện trong mối liên hệ với phát triển năng lực 

nghề nghiệp thông qua cố vấn hướng dẫn. 

Xuất phát từ những khoảng trống trên, luận án tập trung trình bày cơ sở lý luận về 

năng lực nghề nghiệp và phát triển năng lực nghề nghiệp của giảng viên trẻ, qua đó làm 

rõ bản chất, vai trò và cơ chế hỗ trợ của cố vấn hướng dẫn trong quá trình này. Đồng 

thời, luận án xây dựng khung lý luận về quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng 

viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn. Trên cơ sở đó, luận án khảo sát, đánh giá thực 

trạng tại các cơ sở giáo dục đại học thuộc phạm vi nghiên cứu, làm rõ những hạn chế và 

nguyên nhân, từ đó đề xuất các biện pháp quản lý có cơ sở khoa học, phù hợp với thực 

tiễn và có tính khả thi. 

1.2. Khái niệm cơ bản của luận án 

1.2.1. Giảng viên trẻ  

Trong luận án, giảng viên được định nghĩa là nhà giáo làm việc tại cơ sở giáo dục 

đại học, thực hiện các nhiệm vụ nghề nghiệp theo vị trí việc làm, theo quy định của pháp 

luật và của cơ sở giáo dục đại học.  

Giảng viên trẻ được định nghĩa là giảng viên dưới 35 tuổi đồng thời có dưới 7 năm 

công tác với tư cách giảng viên tại cơ sở giáo dục đại học. 

1.2.2. Năng lực nghề nghiệp giảng viên đại học 

Năng lực nghề nghiệp giảng viên đại học là khả năng giảng viên huy động và vận 

dụng tổng hợp tri thức, kỹ năng, thái độ, giá trị và khả năng phản tư để thực hiện có 

hiệu quả các nhiệm vụ nghề nghiệp trong bối cảnh giáo dục đại học. 
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1.2.3. Phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ tại các cơ sở giáo dục đại học 

Phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ tại các cơ sở giáo dục đại học được 

hiểu là quá trình liên tục và có định hướng, trong đó giảng viên trẻ được hỗ trợ để từng 

bước nâng cao và hoàn thiện năng lực nghề nghiệp thông qua học tập, trải nghiệm, thực 

hiện nhiệm vụ và phản tư trong môi trường nghề nghiệp của cơ sở giáo dục đại học. 

1.2.4. Cố vấn hướng dẫn và Phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố 

vấn hướng dẫn  

Trong luận án này, cố vấn hướng dẫn giảng viên trẻ được định nghĩa là hoạt động 

hỗ trợ phát triển năng lực nghề nghiệp thông qua tương tác giữa cán bộ hướng dẫn có 

kinh nghiệm nghề nghiệp phù hợp và giảng viên trẻ, nhằm giúp giảng viên trẻ thích ứng 

với môi trường nghề nghiệp và thực hiện ngày càng tốt hơn các nhiệm vụ theo yêu cầu 

của vị trí việc làm. 

Phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn là quá 

trình trong đó giảng viên trẻ chủ động từng bước nâng cao năng lực nghề nghiệp thông 

qua thực hiện các nhiệm vụ nghề nghiệp, tự đánh giá và phản tư, với sự định hướng, 

chia sẻ kinh nghiệm, phản hồi và hỗ trợ của cán bộ hướng dẫn. 

1.2.5. Quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn 

hướng dẫn  

1.2.5.1. Quản lý 

Trong luận án này, quản lý được hiểu là quá trình tác động có mục đích và có tổ 

chức của chủ thể quản lý thông qua các chức năng lập kế hoạch, tổ chức, chỉ đạo và 

kiểm tra - đánh giá nhằm đạt mục tiêu đã xác định trong những điều kiện cụ thể. 

1.2.5.2 Quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng 

dẫn 

Phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn không 

chỉ diễn ra trong tương tác trực tiếp giữa cán bộ hướng dẫn và giảng viên trẻ mà còn chịu 

tác động của cách thức cơ sở giáo dục đại học tổ chức, điều phối và tạo điều kiện cho 

quá trình này.  

Trong cách tiếp cận của luận án, cố vấn hướng dẫn được xem là một phương thức 

hỗ trợ phát triển năng lực nghề nghiệp của giảng viên trẻ được cơ sở giáo dục đại học tổ 

chức và vận hành. Theo đó, cán bộ hướng dẫn là người trực tiếp thực hiện hoạt động cố 

vấn hướng dẫn, còn giảng viên trẻ vừa là đối tượng được hỗ trợ, vừa là chủ thể chủ động 

của quá trình phát triển năng lực nghề nghiệp thông qua thực hiện nhiệm vụ, tiếp nhận 

phản hồi, tự đánh giá và phản tư nghề nghiệp. 

Trên cơ sở khái niệm quản lý và các khái niệm đã xác định ở trên, trong luận án 

này, quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng 

dẫn được hiểu là quá trình tác động có mục đích và có tổ chức của các chủ thể quản lý 

trong cơ sở giáo dục đại học thông qua lập kế hoạch, tổ chức, chỉ đạo và kiểm tra - 

đánh giá, đồng thời bảo đảm các điều kiện cần thiết để tổ chức và vận hành hoạt động 

cố vấn hướng dẫn như một phương thức hỗ trợ giảng viên trẻ phát triển năng lực nghề 

nghiệp, qua đó từng bước đáp ứng tốt hơn các yêu cầu nghề nghiệp và yêu cầu của vị 

trí việc làm. 

1.3. Yêu cầu về năng lực nghề nghiệp đối với giảng viên trẻ trường đại học 

1.3.1. Bối cảnh giáo dục đại học hiện nay 

1.3.2. Đặc điểm giảng viên trẻ 

1.3.3. Cơ sở xác định năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ trường đại học  
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Năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ được xác định trên cơ sở tổng hợp các nghiên 

cứu về năng lực giảng viên đại học, các khung tham chiếu nghề nghiệp, quy định pháp lý 

và yêu cầu thực tiễn tại thời điểm xây dựng khung và công cụ khảo sát. Các căn cứ này 

được xem xét trong mối liên hệ với nhiệm vụ nghề nghiệp, đặc điểm và nhu cầu phát 

triển của giảng viên trẻ, đồng thời chú ý yêu cầu về ngoại ngữ và năng lực số trong bối 

cảnh hội nhập quốc tế, chuyển đổi số. Trên cơ sở đó, luận án xác định năm nhóm năng 

lực nghề nghiệp. Trong quá trình hoàn thiện luận án, các quy định mới, trong đó có Luật 

Nhà giáo năm 2025 và Thông tư 26/2026/TT-BGDĐT, được sử dụng để cập nhật, đối 

chiếu sự phù hợp của khung với yêu cầu hiện hành. 

1.3.4. Khung năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ trong các cơ sở giáo dục đại học 

Trên cơ sở đặc điểm của giảng viên trẻ, bối cảnh giáo dục đại học và các căn cứ 

khoa học, pháp lý, luận án xác định khung năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ gồm 05 

nhóm năng lực có quan hệ hỗ trợ lẫn nhau, phản ánh những yêu cầu cơ bản đối với hoạt 

động nghề nghiệp của giảng viên đại học. 

Bảng 1.2. Khung năng lực nghề nghiệp của giảng viên trẻ trường đại học 

Năng lực  

nghề nghiệp  
Nội hàm 

Năng lực  

chuyên môn 

Khả năng nắm vững và thường xuyên cập nhật kiến thức thuộc lĩnh 

vực chuyên môn; vận dụng kiến thức chuyên môn vào giảng dạy, 

nghiên cứu và giải quyết các vấn đề thực tiễn nghề nghiệp; hỗ trợ 

người học trong tiếp cận thực tiễn và định hướng nghề nghiệp. 

Năng lực 

 sư phạm 

Khả năng tìm hiểu người học và bối cảnh dạy học, chuẩn bị học 

liệu, thiết kế và tổ chức hoạt động dạy học phù hợp với chuẩn đầu 

ra; lựa chọn và vận dụng phương pháp, hình thức dạy học phù hợp; 

tổ chức môi trường học tập tích cực; thực hiện kiểm tra - đánh giá 

và phản hồi nhằm hỗ trợ sự phát triển của người học. 

Năng lực nghiên 

cứu khoa học 

Khả năng xác định vấn đề nghiên cứu, lựa chọn và thực hiện 

phương pháp nghiên cứu phù hợp; tổ chức quá trình nghiên cứu, 

thu thập và xử lý dữ liệu; viết báo cáo, công bố và chuyển giao kết 

quả nghiên cứu; tham gia và hợp tác trong các hoạt động nghiên 

cứu khoa học. 

Năng lực phục vụ 

xã hội và cộng 

đồng 

Khả năng tham gia các hoạt động phục vụ nhà trường, đơn vị 

chuyên môn và cộng đồng học thuật - nghề nghiệp; vận dụng tri 

thức chuyên môn để tư vấn, hỗ trợ và đóng góp cho xã hội, cộng 

đồng; thiết lập và tham gia các hoạt động kết nối với tổ chức nghề 

nghiệp, doanh nghiệp và các bên liên quan. 

Năng lực ngoại 

ngữ và Năng lực số 

trong hoạt động 

nghề nghiệp 

Gồm hai thành tố: (i) năng lực ngoại ngữ - khả năng sử dụng ngoại 

ngữ phù hợp để tiếp cận tri thức chuyên môn, trao đổi học thuật, 

nghiên cứu và tham gia các hoạt động nghề nghiệp trong bối cảnh 

hội nhập; (ii) năng lực số - khả năng sử dụng công nghệ số trong 

tương tác nghề nghiệp, khai thác và sử dụng tài nguyên số, tổ chức 

dạy học, kiểm tra - đánh giá, hỗ trợ người học và phát triển năng 

lực số của người học. 

Nguồn: Tác giả tổng hợp. 
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1.3.5. Ý nghĩa khung năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ 

Khung năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ là căn cứ tham chiếu để nhận diện nhu 

cầu, xác định mục tiêu, nội dung và hình thức phát triển, đồng thời theo dõi sự tiến bộ. Ở 

cấp độ cá nhân, khung giúp giảng viên trẻ tự đánh giá, nhận diện điểm mạnh và những 

năng lực cần tiếp tục phát triển, qua đó chủ động học tập và phản tư nghề nghiệp. Ở cấp 

độ quản lý, khung cung cấp căn cứ để lập kế hoạch, tổ chức hoạt động cố vấn hướng 

dẫn, theo dõi và đánh giá quá trình phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ. 

1.4. Phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn 
1.4.1. Tầm quan trọng và ý nghĩa của phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ 

thông qua cố vấn hướng dẫn 

1.4.2. Nguyên tắc phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn 

hướng dẫn 

1.4.3. Mô hình lý thuyết phát triển năng lực nghề nghiệp cho giảng viên trẻ thông qua cố 

vấn hướng dẫn 

1.4.4. Mục tiêu phát triển năng lực nghề nghiệp cho giảng viên trẻ thông qua cố vấn 

hướng dẫn 

1.4.5. Nội dung phát triển năng lực nghề nghiệp cho giảng viên trẻ thông qua cố vấn 

hướng dẫn 

1.4.6. Hình thức phát triển năng lực nghề nghiệp cho giảng viên trẻ thông qua cố vấn 

hướng dẫn 

1.4.7. Đánh giá phát triển năng lực nghề nghiệp cho giảng viên trẻ thông qua cố vấn 

hướng dẫn 

1.4.8. Các điều kiện bảo đảm cho hoạt động phát triển năng lực nghề nghiệp cho giảng 

viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn 

1.5. Quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn 

hướng dẫn ở trường đại học 

1.5.1. Cơ sở xác định nội dung quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ ở 

trường đại học thông qua cố vấn hướng dẫn 

1.5.2. Phân cấp quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ ở trường đại học 

1.5.3. Nội dung quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp thông qua cố vấn hướng dẫn  

Quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng 

dẫn bao gồm năm nội dung chủ yếu: 

Thứ nhất, xây dựng kế hoạch: Xác định nhu cầu phát triển dựa trên khung năng 

lực, yêu cầu vị trí việc làm và mức độ đáp ứng của giảng viên trẻ. Trên cơ sở đó, xác 

lập mục tiêu, nội dung, hình thức cố vấn hướng dẫn, nguồn lực, kế hoạch bồi dưỡng 

cán bộ hướng dẫn và phương thức theo dõi, đánh giá. 

Thứ hai, tổ chức thực hiện: Cụ thể hóa kế hoạch, phân công cán bộ hướng dẫn, 

tổ chức bồi dưỡng, triển khai các nội dung và hình thức cố vấn hướng dẫn, xây dựng 

cộng đồng học tập, bố trí nguồn lực và thiết lập cơ chế phối hợp, giám sát.  

Thứ ba, chỉ đạo thực hiện: Định hướng các hoạt động hỗ trợ theo nhu cầu phát 

triển năng lực, điều phối quá trình thực hiện, chỉ đạo vận dụng linh hoạt các hình thức 

cố vấn hướng dẫn, đôn đốc, động viên và khuyến khích giảng viên trẻ chủ động phát 

triển nghề nghiệp. 

Thứ tư, kiểm tra - đánh giá: Xây dựng tiêu chí, công cụ, tổ chức kiểm tra định 

kỳ, thu thập thông tin từ các chủ thể, theo dõi quá trình thực hiện và kết quả phát 

triển năng lực, sử dụng phản hồi để điều chỉnh hoạt động quản lý.  
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Thứ năm, các điều kiện bảo đảm: Tăng cường sự cam kết của lãnh đạo, phát 

triển đội ngũ cán bộ hướng dẫn, thực hiện cơ chế chính sách khuyến khích và xây 

dựng môi trường làm việc thuận lợi cho học hỏi, hợp tác và phát triển nghề nghiệp.  

1.6. Các yếu tố ảnh hưởng đến quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên 

trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn ở trường đại học 
Quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn chịu 

ảnh hưởng của ba nhóm yếu tố chủ yếu: 

1.6.1. Nhóm yếu tố tổ chức 

1.6.2. Nhóm yếu tố con người  

1.6.3. Nhóm yếu tố bối cảnh  

Các nhóm yếu tố có quan hệ tương tác và ảnh hưởng đến quá trình quản lý tùy theo 

điều kiện cụ thể của từng cơ sở giáo dục đại học. 

 

Kết luận Chương 1 

Chương 1 đã hệ thống hóa cơ sở lý luận về quản lý phát triển năng lực nghề 

nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn, đồng thời xác định khoảng trống 

nghiên cứu về quản lý hoạt động này theo tiếp cận hệ thống tại Việt Nam. 

Trên cơ sở làm rõ các khái niệm và yêu cầu nghề nghiệp của giảng viên trẻ, luận 

án xác lập khung năng lực nghề nghiệp gồm năm nhóm năng lực, đề xuất mô hình lý 

thuyết và hệ thống hóa các nội dung phát triển năng lực nghề nghiệp thông qua cố vấn 

hướng dẫn. 

Vận dụng lý thuyết phát triển nguồn nhân lực, tiếp cận chức năng quản lý kết hợp 

với tiếp cận hệ thống, luận án xác định năm nội dung quản lý chủ yếu và ba nhóm yếu tố 

ảnh hưởng gồm yếu tố tổ chức, con người và bối cảnh. 

Những kết quả trên tạo cơ sở lý luận cho việc khảo sát, đánh giá thực trạng ở 

Chương 2 và đề xuất các biện pháp quản lý ở Chương 3. 

 

CHƯƠNG 2 

CƠ SỞ THỰC TIỄN CỦA QUẢN LÝ PHÁT TRIỂN NĂNG LỰC 

NGHỀ NGHIỆP GIẢNG VIÊN TRẺ THÔNG QUA CỐ VẤN HƯỚNG DẪN 

TẠI CÁC CƠ SỞ GIÁO DỤC ĐẠI HỌC VIỆT NAM 

 
Chương 2 tập trung phân tích cơ sở thực tiễn của quản lý phát triển năng lực nghề 

nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn tại các cơ sở giáo dục đại học. 

Chương này mở đầu bằng phần tổng kết kinh nghiệm quốc tế. Tiếp theo, tác giả trình 

bày thực trạng triển khai hoạt động phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông 

qua cố vấn hướng dẫn tại các cơ sở giáo dục đại học được lựa chọn.  

2.1. Kinh nghiệm quốc tế trong quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên 

trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn 

2.2. Khái quát về các trường đại học khối ngành kinh tế được lựa chọn khảo sát 
2.2.1 Trường Đại học Ngoại thương 

2.2.2 Trường Đại học Kinh tế - Đại học Quốc gia Hà Nội 

2.2.3 Đại học Kinh tế Quốc dân 

2.2.4 Trường Đại học Thương Mại 

2.2.5 Trường Đại học Kinh tế - Đại học Đà Nẵng  

2.2.6 Trường Đại học Kinh tế - Đại học Huế 
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2.2.7 Đại học Kinh tế Thành phố Hồ Chí Minh 

2.2.8. Trường Đại học Kinh tế - Luật, Đại học Quốc gia Thành phố Hồ Chí Minh 

2.3. Tổ chức khảo sát thực trạng 

2.3.1. Mục tiêu khảo sát  

 Khảo sát thực trạng nhằm thu thập và phân tích dữ liệu về (i) năng lực nghề 

nghiệp của giảng viên trẻ, (ii) phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua 

cố vấn hướng dẫn (iii) quản lý quá trình phát triển này và các yếu tố ảnh hưởng tại các 

cơ sở giáo dục đại học thuộc phạm vi nghiên cứu. Kết quả khảo sát là căn cứ để đánh giá 

thực trạng theo khung lý luận đã xác lập ở Chương 1, qua đó cung cấp cơ sở thực tiễn 

cho việc đề xuất các biện pháp quản lý ở Chương 3. 

2.3.2. Nội dung khảo sát 

Trên cơ sở mục tiêu nghiên cứu và khung lý luận về phát triển, quản lý phát triển năng 

lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn, khảo sát tập trung vào các 

nội dung chủ yếu sau: 

- Đánh giá thực trạng năng lực nghề nghiệp của giảng viên trẻ trên các phương diện 

được xác định trong khung năng lực nghề nghiệp của luận án, trong đó, các nội 

dung được lượng hóa bằng bảng hỏi được kết hợp với dữ liệu phỏng vấn sâu để 

bổ sung và làm rõ những yêu cầu năng lực gắn với thực tiễn nghề nghiệp.  

- Đánh giá thực trạng phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố 

vấn hướng dẫn, tập trung vào mục tiêu, nội dung, hình thức, kiểm tra đánh giá và 

các điều kiện bảo đảm cho quá trình phát triển.  

- Đánh giá thực trạng quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông 

qua cố vấn hướng dẫn theo các nội dung: lập kế hoạch, tổ chức thực hiện, chỉ đạo, 

kiểm tra - đánh giá và quản lý các điều kiện bảo đảm.  

- Đánh giá các yếu tố ảnh hưởng đến quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng 

viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn.  

2.3.3. Đối tượng và địa bàn khảo sát 

2.3.3.1. Đối tượng khảo sát  

Đối với khảo sát thực trạng năng lực nghề nghiệp của giảng viên trẻ, nghiên cứu 

thu thập ý kiến của ba nhóm: cán bộ quản lý, giảng viên nói chung và sinh viên.  

Đối với khảo sát thực trạng phát triển và quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp 

giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn, nghiên cứu thu thập ý kiến của 03 nhóm: cán 

bộ quản lý, cán bộ hướng dẫn và giảng viên trẻ.  

Nhóm cán bộ quản lý là cùng một nhóm người tham gia ở cả hai bảng hỏi. Hai 

bảng hỏi được thiết kế theo các mục tiêu và nội dung khác nhau. Do đó, dữ liệu của 

nhóm này được xử lý tương ứng với từng nội dung khảo sát. 

Đối với phỏng vấn bán cấu trúc, nghiên cứu lựa chọn người tham gia từ 04 

nhóm: cán bộ quản lý, cán bộ hướng dẫn, giảng viên trẻ và sinh viên nhằm bổ sung và 

làm rõ các vấn đề nghiên cứu từ những góc nhìn phù hợp với vai trò của từng nhóm. 

2.3.3.2. Địa bàn khảo sát 

Khảo sát được tiến hành tại 8 cơ sở giáo dục đại học công lập thuộc khối ngành 

kinh tế, phân bố ở ba miền Bắc, Trung và Nam.  

Cụ thể, địa bàn khảo sát gồm: 

- Miền Bắc: Trường Đại học Ngoại thương; Trường Đại học Kinh tế Quốc dân; 

Trường Đại học Kinh tế - Đại học Quốc gia Hà Nội; Trường Đại học Thương mại.  
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- Miền Trung: Trường Đại học Kinh tế - Đại học Đà Nẵng; Trường Đại học Kinh 

tế - Đại học Huế.  

- Miền Nam: Trường Đại học Kinh tế TP. Hồ Chí Minh (UEH); Trường Đại học 

Kinh tế - Luật, Đại học Quốc gia TP. Hồ Chí Minh.  

2.3.4. Phương pháp và công cụ khảo sát  

2.3.4.1 Phương pháp khảo sát 

Nghiên cứu sử dụng phương pháp hỗn hợp, kết hợp định lượng và định tính. Dữ 

liệu định lượng được sử dụng để mô tả mức độ và xu hướng đánh giá đối với các nội 

dung được lượng hóa. Dữ liệu định tính được sử dụng để bổ sung, làm rõ và hỗ trợ lý 

giải kết quả định lượng, đồng thời cung cấp thông tin về những phương diện chưa được 

xây dựng thành thang đo riêng. 

Bên cạnh dữ liệu sơ cấp, nghiên cứu tham chiếu có chọn lọc các văn bản quản lý, 

báo cáo công khai, báo cáo của các tổ chức có liên quan và các công trình nghiên cứu phù 

hợp nhằm bổ sung bối cảnh và hỗ trợ diễn giải kết quả.  

2.3.4.2 Công cụ khảo sát 

Nghiên cứu sử dụng hai bảng hỏi và các phiếu phỏng vấn bán cấu trúc, được xây 

dựng phù hợp với mục tiêu, nội dung khảo sát và khả năng cung cấp thông tin của từng 

nhóm đối tượng. 

Bảng hỏi 1: Khảo sát thực trạng năng lực nghề nghiệp của giảng viên trẻ 

Bảng hỏi 2: Khảo sát thực trạng phát triển và quản lý phát triển năng lực nghề 

nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn 

Phiếu phỏng vấn bán cấu trúc 

2.3.5. Tiến hành khảo sát và xử lý kết quả 

2.3.5.1. Tiến hành khảo sát 

Thời gian thu thập dữ liệu từ tháng 5/2023 đến tháng 12/2023. Dữ liệu sơ cấp được 

thu thập bằng hai phương pháp: khảo sát bằng bảng hỏi và phỏng vấn bán cấu trúc. 

Bảng 2.1a. Tổng hợp số lượng phiếu khảo sát 1 

Trường CBQL GV SV Tổng 

Trường Đại học Ngoại thương 36 52 44 132 

Trường Đại học Kinh tế Quốc dân 43 53 54 150 

Trường Đại học Kinh tế - Đại học Quốc gia Hà Nội 41 37 39 117 

Trường Đại học Thương mại 19 32 28 79 

Trường Đại học Kinh tế - Đại học Đà Nẵng 21 29 31 81 

Trường Đại học Kinh tế - Đại học Huế 15 23 26 64 

Trường Đại học Kinh tế TP. Hồ Chí Minh (UEH) 27 42 55 124 

Trường Đại học Kinh tế - Luật, ĐHQG TP.HCM 26 38 41 105 

Tổng 228 306 318 852 

 

Bảng 2.1b. Tổng hợp số lượng phiếu khảo sát 2 

Trường CBQL CBHD GVT Tổng 

Trường Đại học Ngoại thương 36 32 36 104 

Trường Đại học Kinh tế Quốc dân 43 24 39 106 

Trường Đại học Kinh tế - Đại học Quốc gia Hà Nội 41 20 28 89 

Trường Đại học Thương mại 19 19 30 68 

Trường Đại học Kinh tế - Đại học Đà Nẵng 21 19 28 68 

Trường Đại học Kinh tế - Đại học Huế 15 16 22 53 
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Trường CBQL CBHD GVT Tổng 

Trường Đại học Kinh tế TP. Hồ Chí Minh (UEH) 27 26 35 88 

Trường Đại học Kinh tế - Luật, ĐHQG TP.HCM 26 20 29 75 

Tổng 228 176 247 651 

 

Phỏng vấn bán cấu trúc 

Đối tượng phỏng vấn. Nghiên cứu lựa chọn có chủ đích 41 người thuộc bốn 

nhóm, gồm 8 cán bộ quản lý, 8 cán bộ hướng dẫn, 15 giảng viên trẻ và 10 sinh viên.  

Hình thức phỏng vấn. Phỏng vấn được thực hiện trực tiếp hoặc trực tuyến, tùy 

theo điều kiện thực tế của người tham gia. 

2.3.5.2 Xử lý kết quả khảo sát 

Dữ liệu từ bảng hỏi được kiểm tra, mã hóa và xử lý bằng SPSS kết hợp với 

Excel. Trước khi tiến hành phân tích thực trạng, độ tin cậy nội tại của các thang đo 

được kiểm tra bằng hệ số Cronbach’s alpha. Kết quả kiểm định cho thấy các thang đo 

sử dụng trong nghiên cứu đều đạt yêu cầu. (Chi tiết xin xem Phụ lục 7 của luận án). 

2.3.6. Tiêu chí và chuẩn đánh giá 

 2.3.6.1. Tiêu chí 

Các nội dung định lượng trong nghiên cứu được đánh giá bằng thang Likert 5 

mức, với điểm số từ 1 đến 5 thể hiện mức độ tăng dần của phương diện được khảo sát. 

Điểm trung bình (ĐTB) trình bày trong các bảng được làm tròn đến hai chữ số thập 

phân. Việc xác định mức độ và thứ bậc (TB) giữa các nội dung được thực hiện trên cơ sở 

giá trị ĐTB chưa làm tròn nhằm hạn chế sai lệch do làm tròn số. Độ lệch chuẩn (ĐLC) 

được sử dụng để phản ánh mức độ phân tán của các ý kiến đánh giá xung quanh giá trị 

trung bình. 

2.3.6.2. Chuẩn đánh giá 

Để thống nhất việc diễn giải kết quả thống kê mô tả, khoảng điểm từ 1 đến 5 được 

chia thành 5 mức. Độ rộng của mỗi khoảng được xác định theo công thức: 

L=
(5−1)

5
 = 0.8 

Trên cơ sở đó, giá trị ĐTB được diễn giải theo từng phương diện khảo sát như 

trình bày trong bảng dưới đây: 

Khoảng 

điểm trung 

bình 

Năng lực/ 

thực trạng 

thực hiện 

Mức độ thực 

hiện các nội 

dung quản lý 

Kết quả thực 

hiện các nội 

dung quản lý 

Mức độ bảo 

đảm các 

điều kiện 

Mức độ ảnh 

hưởng của các 

yếu tố 

1,00 ≤ ĐTB ≤ 

1,80 
Yếu Thấp Yếu Thấp 

Không ảnh 

hưởng/ảnh 

hưởng không 

đáng kể 

1,80 < Đ 

 

TB ≤ 2,60 

Trung bình Trung bình Trung bình Trung bình 
Ảnh hưởng  

trung bình 

2,60 < ĐTB ≤ 

3,40 
Khá Khá Khá Khá 

Ảnh hưởng  

khá nhiều 

3,40 < ĐTB ≤ 

4,20 
Tốt Cao Tốt Cao 

Ảnh hưởng 

nhiều 

4,20 < ĐTB ≤ 

5,00 
Rất tốt Rất cao Rất tốt Rất cao 

Ảnh hưởng  

rất nhiều 
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2.4. Thực trạng năng lực nghề nghiệp của đội ngũ giảng viên trẻ các trường đại học 

2.4.1. Thực trạng năng lực chuyên môn 

2.4.2. Thực trạng năng lực sư phạm 

2.4.3. Thực trạng năng lực nghiên cứu khoa học của giảng viên trẻ 

2.4.4. Thực trạng năng lực phục vụ xã hội và cộng đồng của giảng viên trẻ các trường 

đại học 

2.4.5. Thực trạng năng lực ngoại ngữ và năng lực số trong hoạt động nghề nghiệp 

của giảng viên trẻ 

2.4.6. Tổng kết thực trạng năng lực nghề nghiệp của đội ngũ giảng viên trẻ 

Kết quả tổng hợp cho thấy mức độ thể hiện năng lực nghề nghiệp của giảng viên trẻ 

chưa đồng đều giữa các nhóm và thành tố được khảo sát. Trong số các nội dung được 

lượng hóa, năng lực phục vụ xã hội và cộng đồng và năng lực số trong hoạt động nghề 

nghiệp có ĐTB cao nhất, cùng được làm tròn ở mức 3,64 và đều thuộc mức Tốt. Tiếp theo 

là năng lực sư phạm với ĐTB 3,42, thuộc mức Tốt. Năng lực chuyên môn đạt 3,06 và 

năng lực nghiên cứu khoa học đạt 2,63, đều thuộc mức Khá, trong đó năng lực nghiên cứu 

khoa học có ĐTB thấp nhất trong các nội dung được đánh giá định lượng. 

Khi xem xét kết hợp với kết quả phân tích định tính về năng lực ngoại ngữ, bức 

tranh thực trạng trở nên đầy đủ hơn. Giảng viên trẻ đã bước đầu huy động ngoại ngữ vào 

hoạt động nghề nghiệp, thể hiện rõ hơn ở đọc và khai thác tài liệu chuyên môn, cập nhật 

kiến thức, tìm kiếm học liệu và hỗ trợ hoạt động giảng dạy. Tuy nhiên, việc sử dụng 

ngoại ngữ như một phương tiện để tham gia nghiên cứu, trao đổi học thuật chuyên sâu, 

hợp tác nghiên cứu, viết và công bố kết quả nghiên cứu trong môi trường quốc tế còn 

chưa thể hiện rõ. Đối với năng lực số, mặc dù kết quả chung đạt mức Tốt, một số 

phương diện đòi hỏi mức độ tích hợp sâu hơn như cá nhân hóa học tập, điều chỉnh tài 

nguyên số phù hợp với người học và vận dụng công nghệ theo mục tiêu sư phạm có mức 

đánh giá thấp hơn tương đối. Như vậy, đối với cả  năng lực ngoại ngữ và năng lực số 

trong hoạt động nghề nghiệp, vấn đề phát triển tiếp theo không chỉ nằm ở khả năng tiếp 

cận hoặc sử dụng công cụ, mà ở mức độ huy động các năng lực này để thực hiện những 

nhiệm vụ nghề nghiệp có yêu cầu ngày càng cao. 

Nhìn tổng thể, kết quả khảo sát cho thấy năng lực nghề nghiệp của giảng viên trẻ 

có sự phân hóa giữa các phương diện. Các nội dung liên quan đến tham gia hoạt động 

của nhà trường và cộng đồng, tổ chức dạy học và sử dụng công nghệ số được đánh giá 

tương đối tích cực. Trong khi đó, năng lực nghiên cứu khoa học, một số phương diện 

của năng lực chuyên môn, năng lực chuẩn bị tổ chức dạy học, cũng như việc sử dụng 

ngoại ngữ và công nghệ ở những nhiệm vụ nghề nghiệp có yêu cầu cao hơn còn cần tiếp 

tục được phát triển.  

2.5. Thực trạng phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn 

hướng dẫn tại các cơ sở giáo dục đại học 

2.5.1. Thực trạng mục tiêu phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua 

cố vấn hướng dẫn 

2.5.2. Thực trạng nội dung phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua 

cố vấn hướng dẫn 

2.5.3. Thực trạng các hình thức phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông 

qua cố vấn hướng dẫn 

2.5.4. Thực trạng kiểm tra - đánh giá phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ 

thông qua cố vấn hướng dẫn 
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2.5.5. Thực trạng các điều kiện bảo đảm cho phát triển năng lực nghề nghiệp giảng 

viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn 

2.5.6. Tổng kết thực trạng phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua 

cố vấn hướng dẫn 

Kết quả khảo sát cho thấy hoạt động phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên 

trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn đã được triển khai ở các phương diện mục tiêu, nội 

dung, hình thức, kiểm tra - đánh giá và điều kiện bảo đảm, nhưng mức độ thực hiện chưa 

đồng đều. Về mục tiêu, phát triển năng lực chuyên môn và năng lực sư phạm được đánh 

giá cao nhất, trong khi năng lực nghiên cứu khoa học thấp nhất. Về nội dung, hỗ trợ phát 

triển chuyên môn được đánh giá cao hơn, còn hỗ trợ nghiên cứu khoa học và công bố có 

mức đánh giá thấp nhất. Các nội dung về phát triển nghề nghiệp liên tục, phục vụ xã hội 

và cộng đồng, kết nối với các tổ chức nghề nghiệp cũng chưa được đánh giá cao. 

Về hình thức, trao đổi trực tiếp, dự giờ, phản hồi về hoạt động giảng dạy và khai 

thác học liệu được đánh giá cao hơn so với hỗ trợ thực hiện đề tài nghiên cứu, hợp tác 

viết và công bố bài báo khoa học. Các hình thức sử dụng nền tảng số, diễn đàn học thuật 

và cộng đồng học tập trực tuyến cũng chưa nổi bật. Nhìn chung, hình thức cố vấn hướng 

dẫn tương đối đa dạng nhưng mức độ triển khai chưa đồng đều, sự kết hợp giữa hỗ trợ 

giảng dạy và nghiên cứu, giữa cố vấn trực tiếp và trực tuyến chưa rõ nét. 

Về kiểm tra - đánh giá, đánh giá của cán bộ quản lý, cán bộ hướng dẫn, đánh giá 

thông qua dự giờ và theo dõi sự tiến bộ về năng lực chuyên môn, sư phạm được thực 

hiện rõ hơn. Trong khi đó, đánh giá sự tiến bộ về nghiên cứu khoa học, phục vụ xã hội 

và cộng đồng, đánh giá thông qua sản phẩm nghề nghiệp, phản hồi của sinh viên, đồng 

nghiệp và các hoạt động học thuật có mức đánh giá thấp hơn. Điều này cho thấy việc 

kiểm tra – đánh giá chưa khai thác cân đối các nguồn thông tin và minh chứng về sự tiến 

bộ của giảng viên trẻ. 

Về điều kiện bảo đảm, mối quan hệ tin cậy, tôn trọng và hợp tác giữa cán bộ hướng 

dẫn với giảng viên trẻ, cùng chính sách khuyến khích của nhà trường được đánh giá tích 

cực hơn các điều kiện khác. Tuy nhiên, việc bố trí thời gian chỉ ở mức Trung bình, trong 

khi hỗ trợ về tài nguyên, công cụ, chi phí và bồi dưỡng kỹ năng cố vấn hướng dẫn có mức 

đánh giá thấp. Những hạn chế này có thể khiến hoạt động cố vấn hướng dẫn phụ thuộc 

nhiều vào điều kiện và sự chủ động của các chủ thể tham gia. 

2.6 Thực trạng quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố 

vấn hướng dẫn 

2.6.1. Thực trạng xây dựng kế hoạch phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ 

thông qua cố vấn hướng dẫn 

2.6.2. Thực trạng tổ chức thực hiện phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông 

qua cố vấn hướng dẫn 

2.6.3. Thực trạng chỉ đạo thực hiện phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông 

qua cố vấn hướng dẫn 

2.6.4. Thực trạng kiểm tra - đánh giá phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ 

thông qua cố vấn hướng dẫn 

2.6.5. Thực trạng quản lý các điều kiện bảo đảm phát triển năng lực nghề nghiệp giảng 

viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn 

2.6.6. Thực trạng các yếu tố ảnh hưởng đến quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp 

giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn 
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2.6.7. Tổng kết thực trạng quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp của giảng viên trẻ 

thông qua cố vấn hướng dẫn 

Tổng hợp kết quả khảo sát cho thấy quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng 

viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn đã được triển khai ở các chức năng quản lý cơ bản, 

gồm lập kế hoạch, tổ chức thực hiện, chỉ đạo, kiểm tra - đánh giá và bảo đảm các điều 

kiện thực hiện. Tuy nhiên, mức độ hoàn thiện giữa các nội dung còn chưa đồng đều. Một 

số nội dung tạo lập khuôn khổ, môi trường và điều kiện thực hiện được đánh giá ở mức 

Khá, trong khi phần lớn các nội dung cụ thể gắn với quá trình tổ chức, vận hành và hỗ 

trợ phát triển năng lực nghề nghiệp mới chủ yếu ở mức Trung bình. 

Ở khâu lập kế hoạch, việc xác định nhu cầu phát triển năng lực nghề nghiệp và dự 

kiến kiểm tra - đánh giá được thực hiện tốt hơn tương đối. Tuy nhiên, việc cụ thể hóa 

nhu cầu thành mục tiêu, nội dung, hình thức, nguồn lực và kế hoạch bồi dưỡng CBHD 

còn hạn chế. Kết quả này cho thấy công tác lập kế hoạch đã hình thành những thành tố 

cơ bản nhưng tính cụ thể và sự liên kết giữa các thành tố của kế hoạch chưa được thể 

hiện đầy đủ. 

Đối với tổ chức thực hiện, các nội dung về văn bản hướng dẫn, cơ chế kiểm tra - 

đánh giá và điều kiện tổ chức được đánh giá tích cực hơn, trong khi bồi dưỡng CBHD, 

cơ chế hỗ trợ, phát triển cộng đồng học tập và lựa chọn hình thức cố vấn hướng dẫn phù 

hợp với nhu cầu thực tế mới chủ yếu ở mức Trung bình. Điều này cho thấy khuôn khổ tổ 

chức ban đầu đã được hình thành, song một số nội dung gắn trực tiếp với quá trình vận 

hành hoạt động cố vấn hướng dẫn và hỗ trợ các chủ thể tham gia chưa được triển khai 

đồng đều. 

Ở khâu chỉ đạo, các cơ sở giáo dục đại học đã có sự quan tâm tương đối rõ đến 

việc tạo lập môi trường học hỏi, bảo đảm điều kiện và tạo động lực cho giảng viên trẻ. 

Tuy nhiên, việc chỉ đạo phát triển từng nhóm năng lực nghề nghiệp cụ thể, đặc biệt là 

năng lực nghiên cứu khoa học cũng như bồi dưỡng nâng cao năng lực cho CBHD, chưa 

được cụ thể hóa tương xứng. Kết quả này cho thấy công tác chỉ đạo được thể hiện rõ hơn 

ở việc tạo lập bối cảnh và điều kiện chung, trong khi định hướng phát triển theo từng 

nhóm năng lực và nhu cầu cụ thể của giảng viên trẻ còn hạn chế. 

Công tác kiểm tra - đánh giá mới chủ yếu được thực hiện ở mức Trung bình. Các 

hạn chế thể hiện tương đối đồng đều ở việc xây dựng và sử dụng tiêu chí, công cụ đánh 

giá, tổ chức kiểm tra định kỳ, ứng dụng công nghệ, thu thập phản hồi và sử dụng kết quả 

đánh giá để điều chỉnh kế hoạch. Đáng chú ý, trong khi việc lập kế hoạch kiểm tra - đánh 

giá và thiết lập cơ chế tổ chức kiểm tra - đánh giá ở các khâu trước được đánh giá ở mức 

Khá, các thành tố vận hành cụ thể của công tác này mới ở mức Trung bình. Điều này cho 

thấy tính hệ thống, tính phản hồi và việc sử dụng minh chứng trong kiểm tra - đánh giá 

chưa được thể hiện đầy đủ. 

Về các điều kiện bảo đảm, kết quả chung được đánh giá ở mức Khá. Môi trường 

làm việc, sự cam kết và tham gia của lãnh đạo, cùng cơ chế, chính sách khuyến khích 

hoạt động cố vấn hướng dẫn là những nội dung được đánh giá tích cực hơn. Tuy nhiên, 

chiến lược xây dựng và duy trì đội ngũ CBHD mới ở mức Trung bình. Khi đối chiếu với 

kết quả ở các khâu lập kế hoạch, tổ chức thực hiện và chỉ đạo, có thể thấy vấn đề liên 

quan đến chuẩn bị và phát triển năng lực CBHD xuất hiện tương đối nhất quán ở nhiều 

chức năng quản lý. 

Kết quả khảo sát về các yếu tố ảnh hưởng cho thấy quản lý phát triển năng lực 

nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn chịu tác động đồng thời của các 
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yếu tố tổ chức, con người và bối cảnh. Trong đó, tiêu chí kiểm định chất lượng, sự cam 

kết và định hướng của lãnh đạo, chương trình tập huấn cho CBHD và GVT, cơ chế hỗ 

trợ - ghi nhận và hội nhập quốc tế, hợp tác giáo dục là những yếu tố có mức ảnh hưởng 

nổi bật hơn. Bên cạnh đó, sự phân công giữa các cấp quản lý, năng lực quản lý của 

trưởng khoa/bộ môn, đặc điểm của CBHD và GVT, văn hóa tổ chức, chính sách và 

nguồn lực cũng được đánh giá có mức ảnh hưởng khá nhiều. 

 

Kết luận Chương 2 
Chương 2 đã khảo sát, phân tích thực trạng năng lực nghề nghiệp của giảng viên trẻ, 

phát triển năng lực nghề nghiệp thông qua cố vấn hướng dẫn và quản lý quá trình này tại 

các cơ sở giáo dục đại học thuộc phạm vi nghiên cứu. Kết quả cho thấy các trường đã triển 

khai hoạt động cố vấn hướng dẫn và các nội dung quản lý, song mức độ thực hiện chưa 

đồng đều, sự liên kết giữa các khâu chưa chặt chẽ. 

Về năng lực nghề nghiệp, giảng viên trẻ đã có những nền tảng nhất định nhưng các 

nhóm và thành tố năng lực phát triển chưa cân bằng. Tổ chức dạy học, phục vụ xã hội và 

cộng đồng, sử dụng công nghệ số được đánh giá tương đối tích cực, trong khi nghiên cứu 

khoa học có mức đánh giá thấp hơn các nhóm còn lại. Một số thành tố về chuyên môn, 

chuẩn bị và tổ chức dạy học, kiểm tra - đánh giá vẫn cần tiếp tục phát triển. Kết quả định 

tính cho thấy ngoại ngữ được sử dụng rõ hơn trong đọc, khai thác tài liệu, cập nhật kiến 

thức và hỗ trợ giảng dạy, nhưng còn hạn chế trong nghiên cứu, hợp tác, viết, công bố và trao 

đổi học thuật quốc tế. Năng lực số nhìn chung được đánh giá tích cực, song cá nhân hóa học 

tập, điều chỉnh tài nguyên số và vận dụng công nghệ theo mục tiêu sư phạm có mức thể 

hiện thấp hơn. 

Về phát triển năng lực nghề nghiệp thông qua cố vấn hướng dẫn, hoạt động này đã 

được triển khai trên các phương diện mục tiêu, nội dung, hình thức, kiểm tra - đánh giá và 

điều kiện bảo đảm, hỗ trợ giảng viên trẻ thích ứng và thực hiện nhiệm vụ nghề nghiệp. Hỗ 

trợ thể hiện rõ hơn ở chuẩn bị bài, tổ chức lớp học, dự giờ, trao đổi và phản hồi chuyên 

môn, trong khi nghiên cứu khoa học, công bố, ngoại ngữ học thuật, năng lực số chuyên sâu 

và mở rộng kết nối học thuật - nghề nghiệp chưa được hỗ trợ đồng đều. Phạm vi và chiều 

sâu hỗ trợ còn phụ thuộc khá nhiều vào điều kiện, kinh nghiệm và cách thức tương tác của 

từng cán bộ hướng dẫn và giảng viên trẻ. 

Kết quả nghiên cứu cho thấy cán bộ hướng dẫn không nhất thiết phải có năng lực cao 

hơn giảng viên trẻ ở mọi lĩnh vực, nhất là những lĩnh vực chuyên biệt hoặc thay đổi nhanh. 

Vai trò của họ bao gồm chia sẻ kinh nghiệm, cùng giảng viên trẻ nhận diện nhu cầu, xác 

định mục tiêu, tạo cơ hội vận dụng năng lực, theo dõi, phản hồi và kết nối với chuyên gia, 

đồng nghiệp, nhóm nghiên cứu hoặc nguồn lực phù hợp. Vì vậy, hiệu quả cố vấn hướng dẫn 

cần được bảo đảm bằng cả năng lực, sự tận tâm của cán bộ hướng dẫn và cơ chế tổ chức, 

quản lý của nhà trường. 

Về quản lý, các trường đã có nền tảng ban đầu về sự quan tâm của lãnh đạo, xác 

định nhu cầu, ban hành hướng dẫn, phân công thực hiện, tạo môi trường hỗ trợ và kiểm tra 

- đánh giá. Tuy nhiên, mức độ cụ thể hóa và sự liên kết giữa các chức năng còn hạn chế. 

Chuyển hóa nhu cầu thành mục tiêu, nội dung, hình thức, nguồn lực và kế hoạch bồi 

dưỡng cán bộ hướng dẫn chủ yếu ở mức Trung bình. Văn bản hướng dẫn, cơ chế kiểm tra 

- đánh giá và điều kiện tổ chức được thực hiện rõ hơn so với bồi dưỡng cán bộ hướng dẫn, 

tổ chức hỗ trợ, phát triển cộng đồng học tập và lựa chọn hình thức phù hợp với nhu cầu. 

Các nội dung về tiêu chí, công cụ đánh giá, kiểm tra định kỳ, ứng dụng công nghệ, phân 
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tích và sử dụng phản hồi cũng chủ yếu ở mức Trung bình, chưa thể hiện rõ tính hệ thống 

trong sử dụng minh chứng để điều chỉnh. Môi trường làm việc, quan hệ hợp tác và chính 

sách khuyến khích có biểu hiện tích cực, nhưng thời gian, tài nguyên, công cụ, chi phí và 

bồi dưỡng kỹ năng cố vấn hướng dẫn còn cần được quan tâm. 

Những kết quả trên đặt ra yêu cầu quản lý để cố vấn hướng dẫn trở thành cơ chế phát 

triển năng lực nghề nghiệp có mục tiêu và tính hệ thống. Khi chủ yếu dựa vào sự chủ động, 

kinh nghiệm và thỏa thuận của từng cặp, kết quả hỗ trợ dễ phân tán, phụ thuộc vào sở 

trường của người hướng dẫn, đồng thời nhà trường khó theo dõi tiến bộ, nhận diện nhu cầu 

chưa được đáp ứng và điều chỉnh trên cơ sở minh chứng. 

Theo đó, quản lý cần kết nối nhận diện nhu cầu, xác lập mục tiêu, tổ chức và điều 

phối hỗ trợ, huy động nguồn lực, theo dõi, phản hồi, đánh giá và điều chỉnh quá trình phát 

triển. Khuôn khổ này cần duy trì tính linh hoạt của quan hệ cố vấn hướng dẫn, đồng thời 

bảo đảm hoạt động hỗ trợ hướng tới mục tiêu, phù hợp với nhu cầu của giảng viên trẻ và có 

nguồn lực tổ chức cần thiết. 

CHƯƠNG 3 

BIỆN PHÁP QUẢN LÝ PHÁT TRIỂN NĂNG LỰC NGHỀ NGHIỆP 

GIẢNG VIÊN TRẺ THÔNG QUA CỐ VẤN HƯỚNG DẪN TẠI CÁC CƠ SỞ 

GIÁO DỤC ĐẠI HỌC VIỆT NAM 

3.1. Cơ sở định hướng đề xuất biện pháp quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp 

giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn 

3.2. Nguyên tắc đề xuất biện pháp 
3.2.1. Nguyên tắc bảo đảm tính hệ thống và đồng bộ trong quản lý 

3.2.2. Nguyên tắc bảo đảm tính phù hợp, thực tiễn và khả thi trong quản lý 

3.2.3. Nguyên tắc bảo đảm tính linh hoạt và cá nhân hóa trong quản lý phát triển năng 

lực 

3.2.4. Nguyên tắc định hướng kết quả và phát triển bền vững 

3.2.5. Nguyên tắc tăng cường ứng dụng công nghệ và chuyển đổi số trong quản lý 

3.3. Biện pháp quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố 

vấn hướng dẫn  
3.3.1. Hoàn thiện công tác lập kế hoạch phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ 

thông qua cố vấn hướng dẫn theo tiếp cận năng lực 

3.3.2. Tổ chức và điều phối hoạt động cố vấn hướng dẫn theo cơ chế phối hợp đa cấp 

trong phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ  

3.3.3. Tổ chức bồi dưỡng cán bộ hướng dẫn nhằm nâng cao chất lượng cố vấn hướng 

dẫn trong phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ 

3.3.4. Xây dựng và vận hành cơ chế theo dõi, phản hồi và đánh giá kết quả phát triển 

năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn  

3.3.5. Bảo đảm các điều kiện và tăng cường ứng dụng công nghệ trong phát triển năng 

lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn 

3.4. Mối quan hệ giữa các biện pháp đề xuất 
Các biện pháp quản lý phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố 

vấn hướng dẫn được đề xuất không tồn tại một cách rời rạc, mà được xây dựng thành 

một hệ thống biện pháp có mối quan hệ chặt chẽ, tác động qua lại và bổ trợ lẫn nhau, 

phản ánh đầy đủ logic của quy trình quản lý theo tiếp cận phát triển.  
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Hình 3.1. Mối liên hệ giữa các biện pháp 

3.5. Tổ chức khảo nghiệm sự cần thiết và tính khả thi của các biện pháp đề xuất 

3.5.1. Tổ chức khảo nghiệm 

Khảo nghiệm được thực hiện nhằm thu thập ý kiến đánh giá về mức độ cần thiết 

và tính khả thi của 05 biện pháp quản lý đề xuất, làm căn cứ thực tiễn bổ sung để xem 

xét và hoàn thiện hệ biện pháp. 

Khảo nghiệm thu thập ý kiến của 180 cán bộ quản lý và giảng viên trẻ tại 05 cơ sở 

giáo dục đại học công lập khối ngành kinh tế, gồm Trường Đại học Ngoại thương (55), 

Đại học Kinh tế Quốc dân (30), Trường Đại học Thương mại (25), Trường Đại học Kinh 

tế - Đại học Quốc gia Hà Nội (35) và Học viện Ngân hàng (35). Trong đó, Học viện 

Ngân hàng được bổ sung nhằm mở rộng phạm vi đánh giá tại cơ sở có loại hình và lĩnh 

vực đào tạo tương đồng với các trường khảo sát thực trạng. 

Khảo nghiệm được thực hiện bằng phiếu hỏi trực tiếp và trực tuyến, sử dụng 

thang đo 3 mức đối với tính cần thiết và tính khả thi. Kết quả được xử lý bằng thống kê 

mô tả, gồm điểm trung bình và thứ bậc. Hệ số tương quan thứ bậc Spearman được sử 

dụng để xem xét mức độ tương đồng giữa hai dãy thứ hạng. 

3.5.2. Kết quả khảo nghiệm 

Kết quả khảo nghiệm cho thấy cả 05 biện pháp đều được đánh giá ở mức cao về 

tính cần thiết (ĐTB từ 2,62 đến 2,76) và tính khả thi (ĐTB từ 2,47 đến 2,64). Biện pháp 

1 và Biện pháp 2 có thứ bậc cao nhất ở cả hai tiêu chí, phù hợp với những hạn chế về lập 

kế hoạch, tổ chức và điều phối đã được xác định ở Chương 2. 

Hệ số tương quan thứ bậc Spearman (ρ = 0,90) cho thấy mức độ tương đồng cao 

giữa thứ hạng cần thiết và khả thi của 05 biện pháp. Do được tính trên thứ hạng của năm 

biện pháp, hệ số này chủ yếu có ý nghĩa mô tả sự nhất quán giữa hai phương diện đánh 

giá. Nhìn chung, kết quả khảo nghiệm cung cấp căn cứ thực tiễn bổ sung về mức độ cần 

thiết và tính khả thi của hệ biện pháp đề xuất. 
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Bảng 3.3. Mối tương quan giữa tính cần thiết và tính khả thi  

của các biện pháp đề xuất 

STT Tên biện pháp 

Giá 

trị 

TB 

Cần 

thiết 

Thứ 

hạng 

Cần 

thiết 

Giá 

trị 

TB 

Khả 

thi 

Thứ 

hạng 

Khả 

thi 

Hiệu 

hạng 

(d) 

D2 

1 

Hoàn thiện lập kế hoạch phát triển 

năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ 

thông qua cố vấn hướng dẫn theo 

tiếp cận năng lực 

2,76 1 2,64 1 0 0 

2 

Tổ chức và điều phối hoạt động cố 

vấn hướng dẫn theo cơ chế phối hợp 

đa cấp 

2,72 2 2,61 2 0 0 

3 

Tổ chức bồi dưỡng cán bộ hướng dẫn 

nhằm nâng cao chất lượng cố vấn 

hướng dẫn trong phát triển năng lực 

nghề nghiệp giảng viên trẻ  

2,63 4 2,59 3 1 1 

4 

Xây dựng và vận hành cơ chế theo 

dõi, phản hồi và đánh giá kết quả 

phát triển năng lực nghề nghiệp 

giảng viên trẻ thông qua cố vấn 

hướng dẫn  

2,69 3 2,56 4 -1 1 

5 

Bảo đảm các điều kiện và tăng cường 

ứng dụng công nghệ trong phát triển 

năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ 

thông qua cố vấn hướng dẫn 

2,62 5 2,47 5 0 0 

 
Hệ số tương quan Spearman ρ = 0.90 
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 3.6. Tổ chức thử nghiệm 

3.6. Tổ chức thử nghiệm 

3.6.1. Cơ sở lựa chọn nội dung thử nghiệm 

Luận án lựa chọn Biện pháp 3: “Tổ chức bồi dưỡng cán bộ hướng dẫn nhằm nâng 

cao chất lượng cố vấn hướng dẫn trong phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ” 

để thử nghiệm. Biện pháp này tác động trực tiếp đến năng lực của cán bộ hướng dẫn, 

phù hợp với những hạn chế được nhận diện từ nghiên cứu thực trạng và có thể cụ thể 

hóa thành chương trình bồi dưỡng để đánh giá trước - sau. 

3.6.2. Mục đích và giả thuyết thử nghiệm 

Mục đích: Thử nghiệm nhằm đánh giá bước đầu sự thay đổi trong kết quả tự đánh 

giá năng lực thực hiện vai trò cố vấn hướng dẫn của cán bộ hướng dẫn, đồng thời xem 

xét sự phù hợp và khả năng vận dụng nội dung bồi dưỡng. 

Giả thuyết thử nghiệm: Nếu cán bộ hướng dẫn tham gia chương trình bồi dưỡng 

thì năng lực thực hiện vai trò cố vấn hướng dẫn sẽ được cải thiện ở ba phương diện: 

nhận diện nhu cầu và xác định mục tiêu phát triển, phản hồi và hỗ trợ phát triển nghề 

nghiệp, vận dụng, theo dõi và tự điều chỉnh hoạt động cố vấn hướng dẫn. 
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3.6.3. Thiết kế thử nghiệm 

Thử nghiệm sử dụng mô hình trước - sau trên cùng một nhóm, không có nhóm đối 

chứng. Kết quả được đối chiếu bằng cùng bộ tiêu chí, thang điểm và cách xử lý dữ liệu 

tại hai thời điểm, kết hợp phân tích phản hồi mở sau bồi dưỡng. Người tham gia được 

hướng dẫn thống nhất cách hiểu tiêu chí và thực hiện phiếu đánh giá nhằm hạn chế sai 

lệch trong đo lường. 

3.6.4. Đối tượng và bối cảnh thử nghiệm 

Thử nghiệm được thực hiện tại Trường Đại học Ngoại thương từ ngày 01/10/2024 

đến ngày 30/10/2024 với 36 cán bộ hướng dẫn được chọn có chủ đích. Người tham gia 

đã hoặc đang cố vấn hướng dẫn giảng viên trẻ, có kinh nghiệm chuyên môn và đủ điều 

kiện tham gia toàn bộ chương trình. Nhà trường có nền tảng về phát triển đội ngũ và hỗ 

trợ giảng viên trẻ, tạo điều kiện triển khai thử nghiệm. 

3.6.5. Chương trình thử nghiệm 

Chương trình gồm ba mô-đun: (i) Nhận thức về vai trò của cán bộ hướng dẫn trong 

hỗ trợ phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ, (ii) Kỹ năng và phương pháp cố 

vấn hướng dẫn nhằm hỗ trợ phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ, (iii) Thực 

hành và điều chỉnh hoạt động cố vấn hướng dẫn. 

Chương trình kết hợp trực tiếp và trực tuyến, sử dụng thảo luận nhóm, phân tích tình 

huống, thực hành mô phỏng, trao đổi kinh nghiệm và phản tư. Quy trình gồm chuẩn bị 

chương trình, lựa chọn người tham gia, đánh giá trước bồi dưỡng, tổ chức bồi dưỡng, 

đánh giá sau bồi dưỡng và phân tích kết quả. 

3.6.6. Phân tích kết quả thử nghiệm 

Bộ tiêu chí đánh giá được xây dựng từ cơ sở lý luận, mục tiêu và nội dung bồi 

dưỡng, gồm ba nhóm năng lực nêu trong giả thuyết, mỗi nhóm có năm chỉ báo. Các chỉ 

báo được tự đánh giá theo bốn mức, mã hóa từ 1 đến 4. Điểm trung bình từng nhóm 

được chia cho 4 và nhân với điểm tối đa tương ứng là 3, 4 và 3, tạo tổng điểm tối đa 

10. Tỷ trọng 3-4-3 là quy ước của nghiên cứu, trong đó nhóm phản hồi và hỗ trợ phát 

triển nghề nghiệp được phân bổ cao hơn do phản ánh các hoạt động hỗ trợ trực tiếp, 

thường xuyên. 

Kết quả được phân thành bốn mức: Tốt từ 8 đến 10 điểm, Khá từ 7 đến dưới 8 

điểm, Trung bình từ 5 đến dưới 7 điểm và Yếu dưới 5 điểm. Bộ tiêu chí và cách tính 

điểm được áp dụng thống nhất trước - sau để mô tả, so sánh trong phạm vi thử nghiệm. 

Bảng 3.8. So sánh kết quả năng lực cán bộ hướng dẫn trước  

và sau thử nghiệm 

Phân loại năng lực Trước thử nghiệm (%) Sau thử nghiệm (%) Chênh lệch (%) 

Tốt 5.56% 30.56% + 25% 

Khá 30.56% 58.33% + 27,77 

Trung bình 50% 11.11% -38.89 

Yếu 13.88% 0.0% -13,88 

 

Kết quả cho thấy phân bố tự đánh giá sau bồi dưỡng dịch chuyển về các mức cao 

hơn. Số người ở mức Tốt và Khá tăng, mức Trung bình giảm và không còn người tự 

đánh giá ở mức Yếu. 

Phản hồi mở của 36 cán bộ hướng dẫn sau bồi dưỡng (Phụ lục 10) cho thấy nội 

dung và phương pháp tổ chức nhìn chung phù hợp với thực tiễn. Nhiều người tự nhận 

thấy thay đổi bước đầu về lắng nghe, nhận diện nhu cầu, xác định mục tiêu, phản hồi và 
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hỗ trợ xây dựng lộ trình nghề nghiệp, đồng thời đánh giá các nội dung được bồi dưỡng 

có khả năng vận dụng. 

Việc vận dụng còn phụ thuộc vào thời gian, khối lượng công việc, môi trường hỗ 

trợ, sự phối hợp của đơn vị chuyên môn và cơ chế khuyến khích. Người tham gia đề xuất 

tăng cường hỗ trợ sau bồi dưỡng, bổ sung nội dung về cố vấn hướng dẫn trong môi 

trường số, bối cảnh liên ngành và xử lý tương tác phức tạp. 

Nhìn chung, kết quả ghi nhận xu hướng cải thiện bước đầu trong tự đánh giá của 

nhóm tham gia, bổ sung căn cứ xem xét tính phù hợp và khả năng triển khai Biện pháp 

3 trong điều kiện tương đồng. Do thử nghiệm ngắn hạn tại một cơ sở, chọn mẫu có chủ 

đích, không có nhóm đối chứng và dựa trên tự đánh giá, kết quả chưa cho phép xác lập 

quan hệ nhân quả hoặc khẳng định tác động lâu dài đến năng lực nghề nghiệp giảng 

viên trẻ. 

Kết luận Chương 3 

 

Chương 3 của luận án đã đề xuất hệ thống biện pháp quản lý phát triển năng lực 

nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn trên cơ sở kết quả nghiên cứu lý 

luận, thực trạng quản lý được khảo sát ở Chương 2, yêu cầu đổi mới giáo dục đại học và 

đặc điểm phát triển năng lực nghề nghiệp của giảng viên trẻ.  

Trên cơ sở các nguyên tắc đề xuất, luận án xây dựng 05 biện pháp có mối quan hệ 

bổ trợ và tạo thành một chỉnh thể trong quá trình quản lý phát triển.  

Kết quả khảo nghiệm cho thấy cả 05 biện pháp đều được các đối tượng tham gia 

đánh giá ở mức cần thiết và khả thi tương đối cao.  

Đối với thử nghiệm, luận án lựa chọn Biện pháp 3 - Tổ chức bồi dưỡng cán bộ 

hướng dẫn nhằm nâng cao chất lượng cố vấn hướng dẫn trong phát triển năng lực nghề 

nghiệp giảng viên trẻ. Kết quả đối chiếu trước và sau chương trình cho thấy sự chuyển 

biến theo hướng tích cực trong kết quả tự đánh giá năng lực thực hiện vai trò cố vấn 

hướng dẫn của nhóm tham gia. Phản hồi sau bồi dưỡng cũng cho thấy người tham gia 

nhìn chung đánh giá tích cực về nội dung, hình thức tổ chức và khả năng vận dụng các 

nội dung được bồi dưỡng vào thực tế.  

 

KẾT LUẬN VÀ KHUYẾN NGHỊ 

1. Kết luận chung 
Luận án đã hệ thống hóa cơ sở lý luận về phát triển năng lực nghề nghiệp giảng 

viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn và quản lý quá trình này tại các cơ sở giáo dục đại 

học. Trên cơ sở đó, luận án xác lập khung năng lực nghề nghiệp gồm năm nhóm năng 

lực, làm rõ cơ chế phát triển năng lực thông qua tương tác giữa cán bộ hướng dẫn và 

giảng viên trẻ, đồng thời xác định các nội dung quản lý theo tiếp cận chức năng và hệ 

thống. Trong quá trình cố vấn hướng dẫn, cán bộ hướng dẫn không nhất thiết phải có 

năng lực vượt trội ở mọi phương diện mà giữ vai trò định hướng, phản hồi và kết nối các 

nguồn lực phù hợp, hỗ trợ giảng viên trẻ chủ động phát triển năng lực nghề nghiệp. 

Kết quả khảo sát tại 08 cơ sở giáo dục đại học công lập khối ngành kinh tế cho 

thấy năng lực nghề nghiệp của giảng viên trẻ và hoạt động phát triển năng lực thông qua 

cố vấn hướng dẫn chưa đồng đều giữa các phương diện, đặc biệt là những nội dung liên 

quan đến nghiên cứu khoa học và phát triển nghề nghiệp liên tục. Về quản lý, những hạn 

chế chủ yếu thể hiện ở việc cụ thể hóa kế hoạch theo nhu cầu phát triển, tổ chức và phối 

hợp các chủ thể, bồi dưỡng cán bộ hướng dẫn, theo dõi, phản hồi và đánh giá dựa trên 



 23 

minh chứng, cùng các điều kiện bảo đảm. Kết quả này cho thấy sự liên kết giữa các khâu 

quản lý chưa chặt chẽ, làm hạn chế khả năng định hướng, theo dõi và điều chỉnh quá 

trình phát triển năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ. 

Trên cơ sở nghiên cứu lý luận và thực tiễn, luận án đề xuất 05 biện pháp quản lý 

có mối quan hệ bổ trợ lẫn nhau, tập trung vào lập kế hoạch, tổ chức và điều phối, bồi 

dưỡng cán bộ hướng dẫn, theo dõi - phản hồi - đánh giá và bảo đảm điều kiện thực hiện 

gắn với ứng dụng công nghệ. Kết quả khảo nghiệm cho thấy các biện pháp được đánh 

giá ở mức cần thiết và khả thi cao. Thử nghiệm Biện pháp 3 với 36 cán bộ hướng dẫn 

cho thấy sự chuyển biến tích cực trong kết quả tự đánh giá năng lực thực hiện vai trò cố 

vấn hướng dẫn sau bồi dưỡng, đồng thời ghi nhận phản hồi tích cực về tính phù hợp và 

khả năng vận dụng chương trình. 

Bên cạnh đó, luận án còn một số hạn chế. Thứ nhất, khảo sát thực trạng được thực 

hiện tại 08 cơ sở giáo dục đại học công lập khối ngành kinh tế được lựa chọn có chủ đích 

nên kết quả chủ yếu có giá trị tham khảo đối với những cơ sở có điều kiện tương đồng. 

Thứ hai, thử nghiệm Biện pháp 3 được thực hiện trong thời gian tương đối ngắn, theo 

thiết kế trước - sau trên một nhóm và chủ yếu dựa trên dữ liệu tự đánh giá. Trong phạm 

vi này, kết quả thử nghiệm đã ghi nhận sự chuyển biến tích cực trong tự đánh giá năng 

lực thực hiện vai trò cố vấn hướng dẫn của cán bộ hướng dẫn, đồng thời phản hồi của 

người tham gia cho thấy sự phù hợp và khả năng vận dụng của chương trình bồi dưỡng. 

Những kết quả này cung cấp minh chứng thực tiễn bước đầu có ý nghĩa, tạo cơ sở cho 

việc tiếp tục nghiên cứu và kiểm chứng trong thời gian dài hơn, với nhiều nguồn dữ liệu 

và bối cảnh triển khai đa dạng hơn. 

2. Khuyến nghị 

2.1. Đối với Bộ Giáo dục và Đào tạo 

Bộ Giáo dục và Đào tạo cần tiếp tục hoàn thiện chính sách phát triển đội ngũ 

giảng viên, khuyến khích cố vấn hướng dẫn như một phương thức hỗ trợ phát triển năng 

lực nghề nghiệp liên tục, phù hợp với quyền tự chủ và điều kiện của từng cơ sở giáo dục 

đại học. Đồng thời, Bộ cần thúc đẩy chia sẻ mô hình, kinh nghiệm và công cụ quản lý, 

chú trọng các yêu cầu phát triển năng lực nghiên cứu, đổi mới sáng tạo, ngoại ngữ, năng 

lực số, hợp tác học thuật và thích ứng nghề nghiệp của giảng viên. 

2.2. Đối với các cơ sở giáo dục đại học 

Các cơ sở giáo dục đại học cần tích hợp hoạt động cố vấn hướng dẫn vào quản lý 

phát triển đội ngũ, xác định rõ mục tiêu, trách nhiệm, cơ chế phối hợp và điều kiện thực 

hiện. Công tác lập kế hoạch cần dựa trên khung năng lực nghề nghiệp, yêu cầu vị trí việc 

làm và nhu cầu phát triển của giảng viên trẻ, gắn mục tiêu, nội dung và hình thức hỗ trợ 

với nhiệm vụ nghề nghiệp, minh chứng, phản hồi và điều chỉnh. 

Bên cạnh đó, các cơ sở giáo dục đại học cũng cần tổ chức hoạt động cố vấn hướng 

dẫn theo cơ chế phối hợp đa cấp, lựa chọn cán bộ hướng dẫn phù hợp, chú trọng bồi 

dưỡng năng lực cố vấn và xây dựng cơ chế theo dõi, phản hồi, đánh giá dựa trên minh 

chứng từ nhiều nguồn. Đồng thời, nhà trường cần bảo đảm thời gian, nguồn lực, cơ chế 

ghi nhận đóng góp và ứng dụng công nghệ nhằm hỗ trợ quản lý, giảm thủ tục không cần 

thiết và duy trì chất lượng tương tác giữa cán bộ hướng dẫn và giảng viên trẻ. 

2.3. Đối với khoa, bộ môn và các đơn vị chuyên môn 

Khoa, bộ môn và các đơn vị chuyên môn cần chủ động xác định nhu cầu, cụ thể 

hóa kế hoạch, lựa chọn cán bộ hướng dẫn và tổ chức các cơ hội phát triển nghề nghiệp 

gắn với giảng dạy, nghiên cứu khoa học và phục vụ xã hội và cộng đồng. Các đơn vị cần 
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huy động thêm chuyên gia và nhóm nghiên cứu khi cần thiết, tránh đặt toàn bộ trách 

nhiệm hỗ trợ lên một cán bộ hướng dẫn, đồng thời duy trì cơ chế phản hồi để điều chỉnh 

việc ghép cặp, nội dung, hình thức hỗ trợ và phát triển môi trường học thuật hợp tác. 

2.4. Đối với cán bộ hướng dẫn 

Cán bộ hướng dẫn cần nâng cao năng lực nhận diện nhu cầu, xác định mục tiêu, 

hỗ trợ thực hiện nhiệm vụ nghề nghiệp, phản hồi, đánh giá và điều chỉnh quá trình phát 

triển của giảng viên trẻ. Do không nhất thiết phải có năng lực vượt trội ở mọi phương 

diện, cán bộ hướng dẫn cần chủ động kết nối các nguồn lực chuyên môn phù hợp, tránh 

áp đặt kinh nghiệm hoặc tạo sự phụ thuộc, hướng tới phát triển khả năng tự đánh giá, 

phản tư và tự quản lý quá trình phát triển nghề nghiệp của giảng viên trẻ. 

2.5. Đối với giảng viên trẻ 

Giảng viên trẻ cần chủ động xác định nhu cầu, mục tiêu, lộ trình phát triển và tích 

cực tương tác với cán bộ hướng dẫn. Đồng thời, giảng viên trẻ cần tăng cường tự đánh 

giá, phản tư, sử dụng minh chứng và phản hồi để điều chỉnh quá trình phát triển. Việc 

phát triển năng lực nghề nghiệp cần được thực hiện toàn diện trên các phương diện 

chuyên môn, sư phạm, nghiên cứu khoa học, phục vụ xã hội và cộng đồng, đồng thời 

chú trọng năng lực ngoại ngữ và năng lực số phục vụ nghiên cứu, công bố, hợp tác học 

thuật và hội nhập nghề nghiệp. 

2.6. Đối với các nghiên cứu tiếp theo 

Các nghiên cứu tiếp theo cần mở rộng phạm vi sang những loại hình cơ sở giáo 

dục đại học và lĩnh vực đào tạo khác nhau, tăng cường nghiên cứu theo thời gian, có 

nhóm đối chứng khi phù hợp và kết hợp nhiều nguồn minh chứng để đánh giá sự phát 

triển năng lực của giảng viên trẻ và hiệu quả các biện pháp quản lý. Các hướng nghiên 

cứu cần tiếp tục làm rõ cơ chế tác động của cố vấn hướng dẫn, sự phù hợp giữa cán bộ 

hướng dẫn và giảng viên trẻ, mô hình hỗ trợ đa nguồn, vai trò của tự đánh giá, phản hồi 

và ứng dụng công nghệ. 

Kết quả luận án cung cấp cơ sở tham khảo cho việc hoàn thiện quản lý phát triển 

năng lực nghề nghiệp giảng viên trẻ thông qua cố vấn hướng dẫn tại các cơ sở giáo dục 

đại học có điều kiện tương đồng. Khả năng vận dụng các kết quả này trong những bối 

cảnh khác cần được tiếp tục nghiên cứu và kiểm chứng. 
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